SISTEM NAUCNIH | TEHNOLOSKIH
INFORMACIJA SRBIJE
P R O J E K T 1

PLAN RAZVOJA BIBLIOTECKE MREZE SNTIS

Beograd

1992.



Sadr Z aj

o =X o o o TN Ao I -
Pro ek tn 1 SaV et .. ittt ettt ce e ceceececaeceaeaeaeaenaaaeaaannnn 2
ProJektn 1 BHm ..ttt ittt ecececeaeaeaaaeaaaaaaaaaaaaaaaaaannn 3
Projektni zadatak za razvoj biblioteCke mreze SNTIS... ... .. ........ 45
0 o

1 Bibliotecka mreza Srbije.Informacioni potencijali 1 korisnici
1.1 Funkcija BlIS-a U SNTH-U..oioi i e c e e
1.2 Kompjuterizacija BIS-a Srbije

1.2.1 Nove 1informacione tehnologije u bibliltekarstvu..... 10
1.2.2 BiblioteCke mreZe 1 kompjuterizacija u bibliotekama.fg
7t R O N i -
1.2.2.2 RA0 U ME @ Z ottt it et et et e e e e e e e e aeeaaaaaanann 13
1.5.%.3 Programska oprema zabibliotecko poslovanje............ 14
Lol A4 Operativnd  SESEeME oo 15
2.2.2.5 Baze podataka koje se izgraduju i koje su
dostupne korisnicimaBlS-a.. ... .. ... LLiiiiiiiii... 15
1.3 Univerzitetska 1 biblioteCka DECnet mreza u Srbiji......... 18
1.4 Bib lioteCko-informacione institucije. Fondovi i usluge....21
1.5 Korisnici 1 njihove informacione potrebe.. ... ... ... .. ...... 22
1. Povezivanje sa medunarodnim asocijacijama,
Informac ion im servisima 1 MFreZama  coueemaeoeaaeaeaaaaaaaanaan. 23

2 Koncepcija razvoja BM SNTIS

2.1 Model biblioteCke mreze SNTIS . ..ot c i ccaaaann 26
2.1.1 Definicija BM SNT IS ..o i c e cececaaanaanan 26
2.1.2 Ciljevi BM SNT IS o e c e ceaeacaanaaaans 26
2.1.3 Zadaci BM SNT IS . cececececececececaaaaann- 26
2.1.4 Struktura BM SNT IS o e ceeeicaeaaaaanns 27
2.1.5 Procesi U BM SNTIS ..o i e ceeceaeecaaaaan 29
2.1.5.1 Proces aktivnih uCesnika.......oioiiiiimiiiimaiaeaaaa.. 29
2.1.5.1.1struktura lokalne baze podataka............... .. ..., 29
2.1.5.1.2 Bibliotecki softver na lokalnom nivou............. 31
2.1.5.2 Proces informac ion0g SErVISa@....cucueoeceeceaanaaaanann 31
2.1.5.2.1 Struktura centralne baze podataka ................. 31
2.1.5.2.2 BiblioteCki softver na centralnom nivou........... 33
2.1.6 Zadaci BM SNTIS na lokalnom nivou
2.1.6.1 Lokalna podrSka uzajamnekatalogizacije............... 34
2.1.6.2 On-line pretrazivanje lokalnihbaza................... 34
2 R T O L 34
2010 4 NADA VKA - e e e oo oo 34
2.1.6.5 CHPKUTACT JAnnn e m e e e e e e e e e e e e e 4
2.1.6.6 BiblioteCka statistika.....o.ooiiiiiiimieieieaaaaaacanann 35



2.1.6.7 Kontrola kompletnosti serijskih publikacija ...... 35
2.1.6.8 LokalnapodrSka medubiblioteCke pozajmice........... 35
2.1.6.9 Lokalnoizdavanje sekundarnihpublikacija.............. 35
2.1.6.10 Lokalni segment koordinisane nabavke................ 35
2.1.7 Zadaci BM SNTIS na nivou informacionog servisa
2.1.7.1 Uzajamna katalogizacija primarnih dokumenata...... 36
2.1.7.2 O0Odrzavanje centralnih kataloga.... .. ooooiioiiiiaa... 36
2.1.7.3 On-linepretrazZivan Ja ..o .ooooeoomin e o e aaaaeaaaans 37
2.1.7.4 Medubibliotetka POZaAJMECA c e e e e e a e c et 37
2.1.7.5 Koordinacija nabavke primarnih dokumenata........... 37
2.1.7.6 1lzdavanje sekundarnih publikacija.......co.oo.ioo..o.. 37
2.1.7.7 Diseminacija Informach jja . .oo.ooooiomr e aaaaaaan 37
2.1.7.8 INFO=SEIV 1S ..t e 38
2.1.7.9 Pristup inostranim informacionim izvorima.......... 38
2.2 Tehnicko-tehnoloSka podr3ka razvoju mrezZe
2.2.1 TrendOVE FAZVO0 J.eueoemae e ae o e ceeaeaa e caaaecaaanaaaaaaannn 41
2.2.2 PrikljucCenje danasSnje mreZze na bududu mreZu.......... 42
2.3 Kriterijumi za programsku podrSku BM SNTIS-a.................. 43
2.4 Upravljanje biblioteCkom mreZzom SNTIS ... . iiiiiiieimieanaan-. 44
2.5 Standard! 1 norme kvaliteta ... . .. i iiiiii i 46
3 Plan razvoja biblioteCke mreze SNTIS
3.1 Osnovna opredeljenja za realizaciju BVM SNTIS. ... .. .. ........ 51
3.1.1 Distribuisanost aplikacija. .. . ..o 52
3.1.2 Distribuisanost podataka....o.oeoeieororoioiaiaaeaeaaaaaaan 53
3.1.3 DiStribulisanoSt razZVO0 Ja.cecueooomoar oo a e aa e aaaaeaaans 53
T R S O A o3 - N 1 N = 4 W 4
3.1.5 Informacionl SerVIiS . ..ot 54
3.2 Zadaci za realizaciju plana razvoja BM SNTIS................. 55
3.2.1 Mere za izgradnju BM SNTIS u 1992. godini............. 55
3.2.2 Mere prelaznog perioda za izgradeni deo BM
SNTIS U 1992, goduNT oot e e et a e e c e e aaeaaans 56
3.2.3 Zadaci za realizaciju modela BM SNTIS u
1992 -1995 & Q00 TN vounn it it et c e e e cae e 57
o T 0 T2 60
Prilog 1: Upitnik o stanju racCunarske i komunikacione opreme
i programske podrSke u bibliotekama 1 dokumentacionim
o= I g 61
Prilog 2: Baze podataka koje se izgraduju u institucijama
0 S - 65
Prilog 3: Biblioteke sa znaCajnim fondovima..... ... cooiioioaaao.. 73
Prilog 4: Upitnik o interesima 1 potrebama korisnika u
bibliotekama 1 INDOK centrima.....coeeooimoononmaoanaaaaaanann 83
Prilog 5: Informacioni servisi 1 medunarodne bibliotecke
(oI a0 - ¥ I 4= U T = S 88
Prilog 6 - Programski zahtev za softverskupodrSku BM SNTIS......... 90
Prilog 7: Pregled medunarodnih standarda........cooioiiiimmannaanaann 108

Literatura, priruCnici, dokumentac IjJa..coeeoermmomroeon o aiaaanaaann 153



R E D G O V 0O R

Na inicijativu Ministarstva za nauku i tehnologiju
Republike Srbije i republickih fondova za nauku i tehnoloSki
razvoj izradena je 1 usvojena tokom 1991. godine Koncepcija
razvoja sisterna naucnih i tehnoloSkih 1informacija u Republici
Srbiji {SNTIS). BibliotecCko-informacioni sistem Srbije Jje u
dokumentu predstavljen, i prihvacen kao infrastrukturni deo
sistema naucCnih 1 tehnoloSkih 1informacija.

U okviru Koncepcije sacinjen, predlog neposrednih akcija i mera
za razvoj SNTIS-a predvida izradu Projekta pod nazivom ™"Plan
razvoja biblioteCke mreze" SNTIS (BM SNTIS), u kome treba
analizirati postojece stanje, obezbediti funkcionisanje
postojeCeg dela sistema, definisati buducu kompjuterizovanu
bibliotecku mrezu Srbije i predlozZziti mere i sredstva za njihovu
realizaciju.

U decembru 1991. formiran je Savet projekta sa zadatkom da
definiSe predlog projektnog zadatka, koordinira rad na izradi
projekta, razmatra i prihvatiprojekat, utvrduje prioritete i
predlaze mere za realizaciju razvoja bibliotecke mreZze SNTIS.
Savet Cine predstavnici vodec¢ih biblioteckih i bibliografskih
institucija, Fonda za nauku, Ministarstva za nauku 1 tehnologiju,
univerziteta u Srbiji 1 institucija koje se have projektovanjem
sistema 1 telekomunikacijama.

Projektni zadatak je usvojen 24/12-1991. godine, kada jJe odreden

i multidisciplinarni tim kome Jje poverena 1izrada projekta. Za
rukovodioca Projektnog tima 1imenovan je prof, dr Dusan Surla.
Koordinacija rada na izradi projekta poverena je Narodnoj
biblioteci Srbije.

Projekat "Plan razvoja DbiblioteCcke mreze™ SNTIS raden jJje u
periodu januar/april 1992. godine. I sadrzi sve, u tom vremenu,

dostupne podatke o institucijama biblioteCkog sistema Srbije
(BIS) i primeni sredstava 1 metoda automatske obrade podataka u
bibliotekama Srbije: 0 opremi, o programskim paketima koji se
koriste za bibliotecko poslovanje, bazama podataka koje se nalaze
u bibliotekama, uslugama, naCinu komunikacije, korisnicima, itd.

Prilikom izrade Projekta korisne informacije i kolegijalnu
podrSku pruzile su sluZbe i pojedinci iz brojnih biblioteka koje
smo anketirali, ili na drugi nacin konsullova i, na cCemu 1im ovinm
putem 1iskreno zahvaljujemo.

Dokument u svom konacnom obliku predstavlja kolektivno delo
¢lanova Projektnog tima.

Projekat je razmotren 1 usvojen na sastanku Saveta projekta
08/05-1992. godine.
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PROJEKTNI ZADATAK ZA RAZVOJ BIBLIOTECKE MREZE SNTIS-a

AZuriranje podataka o biblioteckoj mrezi, informac ion im

potencijalima i informacionim potrebama korisnika

1.1 Funkcionisanje BIS-a u okviru SNTI.
1.2 Azuriranje stanja hardvera po institucijama
1.3 Azuriranje podataka o stanju fiziCke mreze i programske
podr ske.
1.4 Ildentifikacija drugih institucija u kojima postoje neki
element! automatizacije biblioteCkih procesa.
1.5 EVidentiranje institucija prema velicCini fonda i vrsti
informacionih usluga.

: Identifikacija korisnika 1 njithovih informacionih potreba
u BM-SNTIS.

1.7 Analiza raspoloZivih mogucénosti povezivanja sa
medunarodnim biblioteckim mrezama i relevantnim

organ izac ijama.

Osnovni element! koncepcije razvoja BM-SNTIS

2.1 Definisanje modela 1 odredivanje informacionih  funkc ija
bibliotecke mreze.

2.2 Mere za obezbedivanje kontinuiteta funkcionisanja
izgradene BM-SNTIS.

2.3 Analiza mogucnosti funkcionisanja informacionog servisa
BM-SNTIS.

2.4 Utvrdivanje kriterijuma za izbor ili izradu softverske
podrske za BM-SNTIS.

2.5 Standard! 1 norme kvaliteta za izgradnju baza podataka.
2.6 Tehnick0-1ehno 105ka podrSka funkcionisanja BM-SNTIS.

2.7 Organizovanje funkcionisanja 1 upravljanja BM-SNTIS.

Plan razvoja biblioteCke mreze SNTIS

3.1 Koncepcijski pogled na razvoj BM-SNTIS. Zadaci 1 ciljevi
realizacije koncepta.
3.2 lzrada skupa projekata i definisanje aktivnosti potrebnih
za realizaciju BM-SNTIS 1992-1995 sa potrebnim resursima
(istrazivackim, razvojnim i investicionim), te dinamikom
nj ithove rea lizacije.



Cilj izradeprojekta biblioteCke mreze kao infrastrukturnog dela
SNTI1S-a jeste uspostavljanje osnovnih elementa razvoja
k0mpjutef126Vane bibliotecke mreze u pogledu opreme i programske
podr3ke kao i standarda koji se moraju primenjivati prilikom
projektovanja i nabavke opreme, izrade bibliografskih
informacija, odnosno baza podataka.

Takode je trebalo predloZiti mere za obezbedivanje kontinuiteta
funkcionisanja izgradenog dela sistenma, do uspostavljanja
razvojne funkcije sistema.

Projekat je raden polazeci od realnih usiova u kojima deluje BIS
Srbije. U svetlu cCinjenice da institucije BIS-a funkcioniSu na
razlicitom nivou, i da, zavisno od bogatstva informacionih
resursa, raspolozive opreme, postojanja ili nepostojanja kriticne
mase znanja 1 kadra nude usluge razliCitog kvaliteta, prihvaceno
je kao neophodno, da se ustanove stvarni potencijali BIS-a, kao
element! za izgradnju BM SNTIS-a.

Imajuéu u vidu cCinjenicu da je bibliotecko - informacioni sistem
Srbije delom svojih funkcija namenjen naucnoj, tehnoloSkoj 1
obrazovnoj delatnosti zemlje, predloZenim modelom je dat

optimalan nacin kompjuterizacije pojedinacnih funkcija BIS-a,
kako na nivou mreze, tako i na nivou lokalnog biblioteCkog
poslovanja .

Takav pristup otvara mogucnost da se, u procesu realizacije, u
zavisnosti od zainteresovanosti biblioteckih institucija 1
njihovih finansijskih mogucnosti, u bibliotecku mrezu ukljuce
razlic¢ite grupe ovih institucija. Projektni tim je takode poSao

od pretpostavke da je u nacionalnom interesu da prva faza
izgradnje BM SNTIS obuhvati institucije znacCajne po fondu i
funkcijama, kako bi veé u prvoj Tazi zadovoljili sto Veci Obim
korisnickih potreba.

U skladu sa zahtevima projektnog =zadatka, problemu se pristupa na
viSe nivoa :

Prvo, azurirani su podaci 0 biblioteCkoj mrezi informa cion im
potencijalima i informacionim potrebama korisnika

izlozeno je 1 objaSnjeno funkcionisanje BIS-a u okviru SNTI-a;

sakupljene su i sisternatizovane informac ije rezultat ima
dosadasSnje kompjuterizacije u bibliotekama ev ident irana
raspoloZiva racCunarska oprema 1 programska podrSka za

bibliotecko poslovanje;

evidentirane su 1 opisane baze podataka koje se izraduju u
institucijama BlS-a, kao i one dostupne korisnicima preko
mreze za prenos podataka 1ili u lokalu;



- opisana Jje postojeca komunikacijska infrastruktura, njeni
potencijali 1 nacCin korisc¢enja;

- i1dentifikovane su institucije prema velicCini fonda i vrsti
informacionih usluga;

- anketlrani su korisnici i analizirane njihove informacione
potrebe i zahtevi koje postavljaju BM SNTIS;

izloZzeni su podaci 0o moguénostima za povezivanje sa
medunarodnim bibliotecCkim asocijacijama, informacionim
servisima i biblioteckim mreZama.

Drugo, definisani su elementi koncepcije razvoja BM SNTIS:

izraden je model biblioteCke mreze i odredene njene
informacione funkcije;

predloZzena Jje tehnicko-tehnoloSka podrSka za obezbedenje
kontinuiteta funkcionisanja izgradenog dela BM SNTIS i data
projekcija razvoja SNTI mreZe u Srbiji;

- uspostavljeni su kriterijumi za izbor ili izradu softverske
podr8ke za BM SNTIS.

- opisan je postupak standardizacije i institucije koje se njim
have, sakupljeni su vazecCi standardi koji se koriste wu
izgradnji baza podataka, te povezivanju i medusobnom
komuniciranju informacionih sistema zasnovanim na racunarima;

- predlozen je nacin upravljanja BM SNTIS 1 institucionalizacija
upravljackih funkcija. 2?7

Trece, izlozen je plan razvoja BM SNTIS-a:

- na osnovu izradenog modela funkcija, postojece TiziCke mreze
i fTizicke mreZe za prenos podataka, obrazloZena je mogucnost
realizacije modela;

- definisane su funkcije 1 zadaci informacionog servisa 1 hosta
BM SNTIS-a 1 utvrdeni kriterijumi za njegovo funkcionisanje;

- utvrdeni su neposredni zadaci za obezbedenje kontinuiteta i
uspostavljanje razvojne funkcije BM SNTIS-a;

- izraden je predlog aktivnosti 1 dinamike za realizaciju BM
SNTIS-a u periodu 1992-1993. godina.

U posebnim prilozima detaljnije su opisani neki delovi sistema i
prikazani podaci koji su posluzili kao osnov za formiranje
zakljuCaka 1znetih u projektu.



Prilog 1:
Prilog 2:
Prilog 3:
Prilog 4:
potrebama
Prilog 5
Prilog

Prilog 7

Upitnik o kompjuterizaciji biblioteCke mreze sa
rezultatima ankete
Baze podataka koje se 1izgraduju u okviru B|S-a

Biblioteke u Srbiji prema znacCaju fondova i
informacionim uslugama
Upitnik 0 strukturi korisnika i korisnickim

sa rezultatima ankete
Spisak znaCajnih 1informacionih servisa i mrezZa
Programski zahtevi za softversku podrSku BM SNTIS
Popis medunarodnih 1 regionalnih standarda



1 BIBLIOTECKA MRE2A SRBIJE, INFORMACIONI POTENCIJALI 1 KORISNICI

1.1 FUNKCIJA BIS-a U SNTI-u

Bibl ioteCko-informacioni sistem (BIS) Srbije <¢ine funkcionalno i
strukturaino povezane bib liotecko-informacione jedinice (biblioteke)
koje koordiniranim i kooperativnim radom izgraduju uskladenu
informacionu i dokumentacionu strukturu i obezbeduju korisnicima
dostup do relevantnih 1informacija 1 dokumenata.

Bibliotecka delatnost podrazumeva prikupljanje, obradu, cuvanje
ustupanje na koriSéenje  DbiblioteCke grade u najSirem smislu, kao
stvaranje 1 diseminaciju informacija koje se odnose na ovu gradu.

BiblioteCke informacije i bibliotecka grada po svom sadrZzaju pripadaju
svim nauc¢nim oblastima i oblastima kulturnog stvara laStva, te su
namenjene najSirem krugu korisnika.

U skladu sa svojim karakteristikama i funkcijama BIS je i sastavni deo
SNTI-a, odnosno u okviru BIS-a izgraduje se opsSta
bib1iografsko—bib1ioteéka osnova sistema nauc¢no -tehno loSk ih
informac ija.

Bib lioteCko-informacioni sistem Srbije ostvaruje sledece funkcije:
- uspostavljanje kolekcije dokumenata;

formiranje 1 odrzavanje biblioteckih fondova koje svojim obimom,
profilom i potpuno3Cu odgovaraju potrebama korisnika, kao i njihovo
koriS¢enje, tradicionalna je 1 najznaCajnija funkcija BIS-a.

Uspostavljanje biblioteCkih fondova vrSi se na razlicite nacCine,
zavisno od profila biblioteke, 1 to: obaveznim primerkom, razmenom,
kupov inom 1 poklonom.

BiblioteCki fond Srbije, u najSirem smislu, Cine: knjige, brosure,
separati, Casopisi, novine, zbornici, godisSnjaci, spomenice,
disertacije, magistarski i habi litacioni radovi, projekti, tehnicki
izveStaji, kombinovane publikacije (dopunjene gramofonskom plocom,

zvuénom ili video kasetom, geografskom kartom i si.), umetnicke
reprodukcije, muzikalije, geografske karte, atlasi, globusi svih
yrsta, katalozi, plakati, program!, razglednice, dijapozitivi, 1 si.
i dodaci uz njih, kao 1 gramofonske ploCe, magnetne, magnetofonske i
video kasete 1 drugi nosioci slike i zvuka.

informisanje o biblioteCkim fondovima



odrZavanje centralnih kataloga 0 bibliotecCkim fondovima
tradiciona lna je funkcija biblioteCkog sistema. Preterno obuhvata
informacije o stranim knjigama 1 serijskim publikacijami, bilo na
nivou biblioteckih institucija odredene teritorije, kao Sto je
Centralni katalog stranih casopisa u biblioteka Srbije, <li na nivou
grupe biblioteCkih institucija, kao Sto je Centralni katalog knjiga
u bibliotekama Beogradskog univerziteta i sl.

Odrzavanje razliCitih kataloga (strucni, predmetni, autorski 1 dr.)
jeste instrument informisanja korisnika o fondovima u samim
biblioteCkim 1institucijama.

koordinacija nabavke primarnih dokumenata;

nagla ekspanzija izdavacke produkcije afirmisala je znacaj
koordinacije nabavke. Osnovni cilj koordinacije nabavke jJeste
obezbedivanje 3Sto viSe razlicitih naslova stranih publikacija u
nacionalnim okvirima.

univerzalna bibliografska kontrola za dokumenta nacionalne izdavacke
produkcije;

uspostavljanje bibliografske kontrole predvideno je medunarodnim
Programom univerzalne Dbibliografske kontrole (UBC) 1 pretpostavlja
obavezu svake zemlje da u najkracem vremenskom periodu izradi
sveobuhvatan nacionalni bibliografski zapis za celokupnu 1izdavacku
produkciju knjiznog i neknjiznog materijala u skladu sa utvrdeninm
standardima za bib 1iografski opis, kao 1 u formatu koji odgovara
standardu za prenos maSinski Ccitljivih zapisa.

pristup stranim zbirkama dokumenata i bazama podataka;

informaciono-referalnom delatnoScu korisnicima se obezbeduju
informacije, a posredstvom medubiblioteCke pozajmice i kopije
potrebnih dokomenata ili sami dokumenti.

Pretrazivanjem specijalizovanih baza podataka na CD-ROM-u i

pretrazivanjem on-line servisa, obezbeduje se brz i efikasan pristup
udaljenim bazama podataka.

diseminacija 1informacija;

koriscenjem svih raspolozivih informacionih resursa korisnicima se
obezbeduju sledede usluge: informacije 0 izvorima, selektivna
diseminacija informacija, referalne informacije, personalne
informacije, informacije sa elementima vrednovanja informacionih
izvora 1 s

standardizacija biblioteCkog rada 1 proizvoda;

biblioteCko poslovanje usaglaSeno je danas sa svim standardima za
formiranje bibliografskih podataka koje preporucuju medunarodne
biblioteCka organizacije (International Federation of Library
Associations and Institutions).



Prihvataju se 1 prenose standardi 1SO  koji se odnose na oblast
bibliotekarstva i dokumentacije i protokoli kojima se reguli3e
prenos 1 razmenljivanje podataka.

Na nacionalnom nivou je, od 1986. godine, prihvacen UNIMARC kao
jedinstveni format za bibliografske podatke u maSinski CcCitljivonm
obliku, a od 1990. godine 1SO0/TC 46/SC 9 - N34, kao standard za

podatke o stanju fond a.
unapredenje obrazovanja biblioteckog kadra 1 korisnika;

brzi razvoj metoda 1 tehnika, tehnologije i organizacionih oblika u
informacionoj delatnosti zahteva permanentno
obrazovanje/usavrSavanje, kako profesionalaca tako i korisnika
informac ija.

Obrazovanje se realizuje redovnim skolovanjenm, strucnim
usavrSavanjem, povremenim predavanjima i kursevima, putem strucne i
popularne literature o ovoj oblasti 1 si.

saradnja sa medunarodnim biblioteCko-informacionim asociacijama i
mre zama;

medunarodna saradnja jJe vazan segment sistema Ciji je glavni cilj
univerzalno obezbedivanje dostupa 1informacijama (UBC) i dokumentima
(UAP) .

Institucije BIS-a su €lanice velikih asocijacija kao Sto su: IFLA
(International Federation of Library Association), FID (Federation
for Information and Documentation) i druge, a preko nacionalnih
¢lanova, ucestvuju u velikim svetskim sistemima kao Sto su ISDS
(International Serais Data System) 1 ISBN (International Standard
Book Number).

Pojedine institucije uCestvuju u gradnji medunarodnih baza podataka.
1.2 KOMPJUTERIZACIJA BIS-a SRBIJE

1.2.1 NOVE INFORMACIONE TEHNOLOGIJE U BIBLIOTEKARSTVU

Naglo uveCavanjenje broja dokumenata, karakteristicno za ovaj vek,
postavilo je pred bibliotekare dva znacCajna problema:

- kako korisnicima obezbediti Sto veéi broj njima potrebnih dokumenata

- kako sistematizovati sve informacije o dokumentima i ucCiniti ih na
lak nacin dostupnim korisnicima.

U reSavanju ovih problema od presudnog je znaCaja uvodenje racunarske
i komunikacione tehnologije u rad biblioteka.

Danas, u savremenom bibliotekarstvu, dominiraju sledeCi trendovi:
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- dzgradnja racunarskih biblioteCkih mreza;

njihova velicCina uglavnom varira od nacionaln h, u vecini manjih
drzava (Holandija, Danska, Finska, Portugal, Madarska...), do mreZza
odredenih grupa institucija, u velikim zeml jama (SAD, Velika
Britanija....)e

- idzgradnja Jlokalnih sistema za jednu biblioteCku 1instituciju;

ovaj model kompjuterizacije karakteristican je uglavnom kod izrazito
velikih institucija koje, ve¢ same po sebi, c¢ine sistem sa velikim
brojem usluga 1 korisnika. VasSingtonska Kongresna biblioteka jedan je
od najkarakteristicCnijih primera ovakvog modela.

Isti model primenjuje se 1 kod 1izrazito malih institucija CcCiji fondovi
nisu od Sireg znaCaja, a korisnici nisu zainteresovani za usluge van
konkretnog biblioteckog fonda, te Jje investiranje u komunikaciono
opremanje neopravdano.

- korisc¢enje komunikacione tehnologije;
medubibliOteéka pozajmica, u nacionalnim i medunarodnim okvirima,

obavlja se u vecini zemalja elektronskom poStonm, Sto je uz vec
izgradene centralne baze podataka omogucilo relativno brz protok

dokumenata ili njihovih kopija. Intenzivno se eksperimentiSe i sa
primenom O0SI standarda za medubiblioteCku pozajmicu. U jedan od pilot
projekata ove vrste ukljudene su biblioteke iz Francuske, Velike
Britanije i Holandije. Svi dosadasSnji rezultati ukazuju da ¢e na

primenu OSI standarda morati da se sacCekaju 2.000-te.
- baze podataka na CD-ROM-u;

u bibliotecko-informacionim sistemima koriSéenje CD-ROM tehnologije

veoma je rasprostranjeno, kako za informisanje korisnika tako 1 za
produkciju informacija unutar sistema. Na ovom mediju danas se
proizvode brojne specijalizovane baze podataka, nacionalne

bibliografije, centralni katalozi, publikacije 1 sl.

1.2.2 BIBLIOTECKE MRE2E 1 KOMROUTER IZACIJA U BIBLIOTEKAMA SRBIJE

Razvo]j bib1ioteék0—informacionog sistema u Srbiji neodvojivo je vezan
za svetske trendove, mada znatno zaostaje za njima.

BiblioteCka mreza koja povezuje viSe biblioteka u Srbiji postoji u
delu koji se izgradivao od 1989. godine u okviru programa SNTIJ.

Koncepcija na kojoj je ova mreza gradena odgovara konceptu nacionalne,
centra lizovane ‘mreze koja je trebalo da poveze sve nacionalne,
univerzitetske I znaca jne specijalne biblioteke na teritoriji
Jugos 1aVije ; 1z Srb ije u ovom sistemu aktivno ucCestvuje 36
biblioteka, dok se oko 15 20 institucija wu sistem ukljuCuju kao
korisnici.
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Cilj ovakve mreZe je stvaranje on-line baza podataka O bibliotedk im
fondovima 1 nacionalnoj 1izdavackoj produkciji.

Koris¢enje JUPAK-a oinoguCilo je jednostavan dostup informacijama
najSirem krugu Kkorisni<a.

Da bi se doSlo do pouzdanih podataka o kompjuterizaciji u Srbiji,
organ izovano je i sprovedeno ispitivanje o stanju u institucijama
BIS-a tokom januara 1992. godine.

Upitnik (Prilog 1) koji je upuéen bibliotekama i dokumentacionim
centrinma, sacinjen je sa namerom da se prikupe 1 sisternatizuju podaci

- postojanju i nacCinu kori3éenja racunarske opreme i komunikacione
podrsSke;

- raspolozivim programskim paketima i njihovim performansama;
- korisS¢enju programskih paketa u biblioteCkom poslovanju;
- u€eS¢u pojedinih institucija u stvaranju baza podataka.

Upitnik Jje poslat na adrese 200 biblioteka u Srbiji, koje su izabrane
prema sledec¢im Kkriterijumima: 1) znacajnosti Tfunkcije, ) bogatstvu
fonda, 3) ulozi u sistemu visokog obrazovanja i 4) protoku naucnih i
tehnoloSkih 1informacija.

Primljeno Je 127 odgovora, Sto predstavlja anketni odziv od 63,5%.

Na upitnik su odgovori le:

nac ionalne univerzitetske, akademije nauka 8 1li (89% pitanih)
biblioteke visokih i vi$ih Skola; 52 ili 665% pitanih)
bibli0leke preduzec¢a, ustanova, muzeja; 20 il (55% pitanih)
biblioteke naugnih instituta; 22 ili (55% pitanih)
matic¢ne, okruzne, gradske 23 1li (76% pitanih)

Od 127 biblioteke koje su vratile popunjen upitnik, racunarsku opremu
ne poseduje 50, a ne koristi vraspoloZzivu opremu ni na koji nacin .
ukupno 58 (46.75%) institucija. Biblioteke koje koriste kompjutersku
obradu su

nacionalne, wuniverzitet., akademije nauka; [ il (88% 1spi tan ih)

biblioteke visokih 1 visSih Skola; 31 ili (56% isp itan i1h)
biblioteke preduzeca, ustanova, muzeja; 12 i (55% ispitanih)
biblioteke nauCnih instituta; ilt (32% ispitanih)
matiéne, okruzZne, gradske. 12 i (52% 1ispitanih)
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1.2.2.1 OPREMA

Analizom dostupnih podataka o karakteristikama opreme uoCavaju se dve
tendencije u opremanju biblioteka i pristupu automatizaciji
biblioteCkih funkcija:

Jedan broj biblioteka i dokumentacionih centara nabavljao je opremu,
ili  koristio vraspoloZivu opremu, sledeci razvoj projekta SNTIJ.
Rezultat je unifikovana oprema i primena Jjedinstvenog programskog
paketa koj i integr iSe Dpibliotetko poslovanje i podrzava najveci deo
funkcija biblioteke. Ove biblioteke rade u mrezi i formiraju
centralnu bazu podataka primenjujuci princip uzajamne katalogizacije.

Brojne su biblioteke koje su se, zahvaljujuci relativno bpogatoj i
povoljnoj ponudi na trziStu opredelile za kupovinu persona Inin
raCunara, pretpostavljajuci, na Zalost neopravdano, da ce se razViti
programska podrSka 1 za ovu klasu racCunara.

0d 69 biblioteka koje, prema rezultatima ankete, koriste raspolozivu
opremu, srednje i vede racunare (klasa MVAX3xxx, VAX4xxx, VAXSxxx,
HONEYWELLGXXX, HONEYWELLSXXX 1BM, ICL, UNTVACIXxxX) kori sti 16
institucija. Istovremeno, u anketi je evidentirano 1 59 personalnih
raCunara razliCitih kapaciteta. Neki od njih se emuliraju kao
terminali za unos 1 pretrazivanje podataka u kooperativnoj bazi, dok
se drugi koriste za lokalne sisteme 1ili druge lokalne potrebe.

Detaljni podaci 0 karakteristikama i lokaciji racunarske opreme
sisternatizovani su u Prilogu

Preko 90% postojece opreme instalirano je u poslednjih 5 godina, a
preko 60% u poslednje 2 godine.

Vidi se takode da je mali broj biblioteka zamenill ili nadogradilo
svoj sistern.

1.2.2.2 RAD U MRE21

Na teritoriji Srbije uspostavljena je jedna javna DbiblioteCka mreza
zasnovana na upotrebi racunara VAX pod operativnim sistemom VAX/VMS uz
mreZnu arhitekturu DECnet phase v. RaCunare VAX u razlicitinm
konfiguracijama i sa razlicitim brojem prikljuCenih terminala poseduje
ill koristi 10 institucija, a za njih je preko JUPAK-a, X-25 protokola
ili modemski povezano 26 biblioteka, tako da preko DEChet-a pristupa
sistemu ukupno 36 biblioteka sa oko 200 terminala.

Detaljni podaci o univerzitetskoj 1 biblioteckoj DECnet mrezZi navedeni
su u Poglavlju 1.3

Lokalne bibliotecke mreze izgradene su u nek 01 k0
bibli01eck0-informaciOninh institucija u  Srbiji Objed injuju
Pbibliografske podatke o fondovima samih institucija ali za sada

| podaci nisu dostupni korisnicima van institucija.

JU lokalnim mreZama radi ukupno 10 anketiranih institucija, podrZanim
frazlicitinm konfiguracijama, od PC/286XT/AT, PC/386AT/SX do
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HONEYWELL-a.

Jednokorisnicke sisteme koristi 29 anketiranih institucija.

1.2.2.3 PROGRAMSKA OPREMA ZA BIBLIOTECKO POSLOVANJE

KoriSéena programska oprema je raznolika, i po pristupu biblioteckim
funkcijama i po prihvatanju standarda koji definisu format zapisa,
bibliografski opis i biblioteCko poslovanje.

Biblioteke koje rade u mrezi i TfTormiraju baze podataka s isterna
uzajamne kata logizacije , koriste programski paket ATLASS.

0d drugih raspoloZivih programa, mogu se idzdvojiti oni integrisu
biblioteCko poslovanje, i drugi koji su razred ili samo neke segmente
biblioteCkog rada .

Evidencijom koriSc¢enih programskih paketa doslo se do slede¢ ih
podataka :

~ ATLASS 28 * - BIPOTEL 1

- BIBLIS 4 - VIPS 1

- SANU 3 ** _ LIBRAR AR 1

- PERGAM 2 ~ BIBLIOTEKAR 1

- NBS BASE 1 - AGRIS 1

- LIBNET 1 ~ BI 1

~ INFOLIB & .. - BLAISE 2.3 &

- 1SIS ~ BEZIMENI 1

* Proverom podataka utvrdeno je da da programski paketu ATLASS Kkoristi
zapravo 36 institucija koje rade u DECnet mrezi.

** Proverom je utvrdeno da programski paket Biblioteke SANU koristi 13
institucija koje rade u lokalnoj mreZi.

** Programski paket 1SIS je korisc¢en u razlicitim varijantama, nekad
uziman samo kao osnov za formatizovanje zapisa prema Zeljama
kor isn ika .

Kao Sto se 1 moglo predvideti, katalogizacija Jje najceScée koriSéena
funkcija u sistemima koji nemaju integrisane biblioteCke funkcije.
Veoma je mali broj biblioteka koje u svom poslovanju koriste neke
separatne sisteme za obavljanje pojedinih funkcija.

Stvarne moguCnosti pojedinih programskih paketa mogle bi da budu
predmet dalje, detaljne analize. Dokumentacija jJe dostupna samo za
prvih pet nabrojanih paketa.

$to se korisScenog formata zapisa tice, pored UNIMARC-a, koji je

usvojen kao obavezujuCi za bibliotecki sistenm, koriste se 1 CCF,
varijante ISIS formata 1 jedan broj internih formata.

14



UNITMARC CCF INTERNI

ATLASS ISIS BIBLIS

PERGAM BI LIBNET

NBS_BASE SANU

INFOLIB LIBRAR_AR
BIBLIOTEKAR
BIPOTEL
BLAISE
VIPS
BIBLIOTEKAR
AGRIS

Prema podacima iz upitnika, a i na osnovu drugih saznanja, moze  se

zakljuciti da posebnu paZnju zasluZzuju programski paketi PERGAM i
BIPOTEL.

1.2.2.4 OPERATIVNI SISTEMI

Analiza podataka ( kori%éenju operativnih sistema, pokazuje sledece:
JednokorisniCki  sistemi najceSée korist DOS u razlicitim verzijama,
Sto ukazuje da se programski zahtevi reSavaju rutinski, bez primene
programskih alata visokih performansi.

UNIX odnosno  XENIX, mada trenutno visoko propulzivni u svetskim
razmerama, evidentirani su samo na cCetiri lokacije.

Sve konfiguracije VAX-koriste VMS, verzija 5.4 ili 5.4-1.

1.2.2.5 BAZE PODATAKA KOJE SE I1ZGRAuJU U BIS-u I KOJE SU DOSTUPNE
KORISNICIMA BIS-A

Analiza koriSéenosti baza podataka i informacionih servisa pokazuje da
se naCeSce koriste: baze ATLASS (30), DIALOG (6) i ECHO (4).

CD-ROM tehnologija poslednih godina se neSto intenzivnije Kkoristi u

procesu informisanja korisnika, mada je broj baza podataka u Srbiji
srazmerno mali u odnosu na njihovu sadaSnju produkciju. Evidentirano
je institucija koje koriste neke od baza podataka na CD-ROM-u.

Do sada u Srbiji nije evidentirana domaéa produkcija baza na CD-ROM u

U okviru bibliotecko informacionog sistema Srbije izgraduje se
nekoliko znacCajnih, uglavnom bibliografskih baza podataka. Medu
najznacCajnije, sa stanovisSta njihovog sadrzaja i mogucnosti

koriséenja, ubrajaju se:

CENTRALNI KATALOG SERIJSKIH PUBLIKACIJA (CKP)

CKP sadrzi podatke o stranim i domacim struc¢nim i nauc¢nim periodicnim
1pub1ikacijama u fondovima biblioteka u Srbiji.
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Podaci Q4 (strane publikacije) Srbije nalaze se na lokalnom sistemu u
Narodroj biblioteci Srbije.

a period 1984-1990. godina baza sadrZzi ukupno 480.000 kratkih zapisa
19.000 naslova serijskih publikacija.

Podaci 0 serijskim pub likacijama u bibliotekama koje rade u mreZi, za
period 1990-1992. godina, ukljuceni su u Jugoslovensku
bibliografskU-kata 1oSku bazu podataka (YUBIB).
(0d 1992. godine ova baza nosi naziv COBIB.)

CENTRALNI KATALOG MONOGRAFSKIH PUBLIKACIJA (CKM)

CKM sadrzi podatke o stranim 1 domaCim monografskim pub likacijama u
bibliotekama. od 1989. godine ovi podaci ukljuCeni su u
Jugoslovensku bibliografsko-kata loSku bazu podataka (COBIB).
BIBLIOGRAFSKA BAZA NACIONALNE BIBLIOGRAFIJE (BNB)

BNB  sadrzi podatke o nacionalnoj izdavacCkoj produkciji. Pored
podataka o tekucim monografskim publikacijama sadrzi 1 podatke o0 novinm
naslovima serijskih publikacija.

U YUBIB-u se, pocCev od 1988. godine do danas, nalaze  svi podaci
izdavackoj produkciji Srbije, jer su sastavni deo Bibliografije
Jugoslavi je.

BAZA PODATAKA O RARITETIMA (BPR)

BPR sadrZzi 8.000 podataka o starim i retkim knjigama u fondu
Biblioteke Matice srpske.

Svi podaci se nalaze u COBIB-u.
BAZA PODATAKA 0 NEKNJIZNOJ GRADI (NKG)

NKG  sadrzZi podatke o geografskim kartama, mapama allasima,
mikrofilmoVima, disketama, gramofonskim ploCama i si.

Svi podaci se nalaze u COBIB-u

BIBLIOGRAFSKA BAZA DOKTORSKIH
I MAGISTARSKIH RADOVA (BDMR)

IBDMR sadrzi podatke o doktorskim, magistarskim i specijalistickim
iradovima odbranjenim na univerzitetma u Srbiji.

)0d 1990. godini ovi podaci su u COBIB-u Podaci za period 1945-1989
)godina nalaze se na dva lokalna sistema.

3BAZA PODATAKA 0 ZAVRSENIM NAUNOISTRA2IVAKIM
4PROJEKTIMA U SRBIJI (ZNIPS)

16



ZNIPS  sadrzi podatke o naucno-istrazivackim projektima Kkoje su
finansirali fondovi za nauku republike Srbije i Beograda.

Baza se nalazi na lokalnom sistemu u Narodnoj biblioteci Srbije.

BAZA PODATAKA O RADOVIMA NAUNIH RADNIKA
VAN UNIVERZITETA U SRBIJI

Baza sadrzi bibliografske podatke o radovima naucnih radnika u Srbiji,
kao 1 nauc¢nih radnika Srba koji Zzive 1 rade van zemlje.

Baza se nalazi na lokalnom sistemu u Narodnoj biblioteci Srbije.
GodiSnje uvecanje - prema prilivu grade.

BAZA PODATAKA O NAUCNIM I STRUCNIM RADOVIMA NASTAVNIKA |
SARADNIKA UNIVERZITETA U SRBIJI

Baza sadrzi bibliografske ©podatke o radovima naucnih radnika
univeziteta u Srbiji objavljenih u zemlji 1 inostranstvu.

Zapisi se nalaze u COBIB-u. Podaci za Vojvodinu nalaze se na lokalnom
sistemu.

Pored baza podataka koje su po svojoj nameni, ili centralni katalozi
ili Dbaze podataka o odredenim tipovima dokumenata, kao Sto su
doktorske teze 1ili 1izveStaji o projektima u institucijama Ciji sistemi
rade u okviru Ilokalnih mrezZa, 1izgradene su baze podataka o fondovima.
NajznaCajnija baza podataka ovog tipa jeste:

BAZA PODATAKA O FONDU BIBLIOTEKA SRPSKE AKADEMIJE NAUKA

Sadrzi podatke o fondovima Biblioteke SANU i biblioteka instituta koji
funkcionisSu u okviru Akademije.

Pored baze podataka o fondovima u SANU jedan, ne tako veliki broj
biblioteka, ¢ini poCetne korake na formiranju baza ©podataka o
sopstvenom fondu koristeci programske pakete vlastite izrade. Podaci
prikupljeni anketom ukazuju da se najceS¢e radi o bazama sa malim
brojem podataka, nestandardnog formata, koji korisnicima nisu javno
dostupn 1.

BAZE PODATAKA MEOUNARODNIH SISTEMA

U okviru BIS-a formirane su 1 dve baze podataka koje Cine nacionalni
segment medunarodnih sistema od kojih je ISDS baza podataka dostupna i
u integralnom, medunarodnom obimu podataka.

I1SDS

Medunarodna [1SDS baza podataka o svim svetskim casopisima instalirana
je na informacionom servisu 1ZUM-a. Nacionalna 1ISDS baza podataka
instalirana je na racunarskom sistemu YUBIN-a.
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1SBN

Na lokalnom sistemu YUBIN-a dostupna je baza podataka o izdavacdima
koji su ukljuCeni u ISBN sistem.

U anketi Jje evidentiran jedan broj baza koje svojim profilom
originalno$éu zasluzuju punu paznju u daljoj analizi podataka
potencijalu institucija biblioteCke mreZe.

U Prilogu 1 navedeni su podaci o raspolozivim stranim bazama podataka

i bazama podataka koje se, prema vrezultatima ankete, grade u

institucijama BIS-a, dok su u Prilogu 2 opisane znaCajne baze podataka
opSteg tipa dostupne u BM SNTIS.

1.3 UNIVERZITETSKA I BIBLIOTECKA DECnet MREZA U SRBIJI

Univerzitetska 1 bibliotecka mreza Srbije zasnovana jJe trenutno na tri
bitne pretpostavke:

1. Upotreba maSina VAX pod operativnim sistemom
VAX/VMS.

2. Upotreba mrezne arhitekture DECnet phase 1IV.

3. Za povezivanje udaljenih lokacija prvenstveno
se koriste X.25 mreze za prenos podataka.

Ovako koncipirana mreza pruza slede¢e mrezne usluge:

Direktna komunikacija task-to-task.

Interaktivno najavljivanje i rad sa bilo koje
masSine u mrezi na bilo koju drugu maSinu u mrezi.
Prenos datoteka.

Elektronska poSta.

Slanje interaktivnih poruka.

Interaktivna emulacija telefonskog razgovora
(Phone).

Uspostavljanje interaktivne veze sa bilo kojom
maSinom u svetu, pod uslovom da je ona prikljucCena
na neku od svetskih X.25 mreza.

Tipi¢ni nacini povezivanja racunara u ovoj mrezi (vidi sliku 1) su

1. Upotreba JUPAK-a kao komunikacionog medijuma. Da bi  VAX
VMS-om ufestvovao u ovakvoj komunikaciji neophodni su hardverski i
softverski dodaci . 0d hardvera potreban je sinhroni serijski

interfejs, a od softvera paket za podrSku X.25 mreza (PSl softver).
Ovaj nacCin povezivanja karakteriSu velika fleksibilnost u pogledu
povezivanja sa drugim racCunarima, ali i relativno velike cene
prikljuCivanja u mrezu i dosta veliki troSkovi eksploatacije. Sto se
Itice brzina prenosa podataka, koje se postiZzu na ovaj nacCin, ove mreZe
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se ne mogu pohvaliti 1izuzetnim performansama.

2. Direktni veza dva racCunara. U ovom sluCaju za povezivanje se
koristi, ili fosebna sinhrona komunikaciona ploca ili asinhroni
terminalski prikljucak. Ukoliko se racunari nalaze na dovoljno maloj
udaljenosti povezivanje se moZe izvrSiti bez upotrebe modema.
Povez ivanje se vr$i uz upotrebu modema ako je wudaljenost veca. Kao

med ijum za prenos koristi se specijalno za to postavljeni kabl ili
iznajmljena telefonska linija. MoZe se koristiti i komutovana
telefonska linija, ali  to zbog lo$ih performansi, nije uobicajeno.
Brzina prenosa i cena zavise od koriScenog medijuma i tipa modema Kkoji
se kor iste .

3. Veza preko lokalne Ethernet mreZe. Ovo je najceSCi nacin
povezivanja unutar jedne ustanove kada ona poseduje viSe racunara.
KarakteriSu ga velika pouzdanost 1 velika brzina prenosa podataka,
relativno mala cena instalacije 1 mala cena odrzavanja mreze.
Univerzitetsko-biblioteckoj mrezi moZe se interaktivno pristupiti na
vise nacina. (vidi sliku )

A) Direktno, koriSc¢enjem terminalskih linijoje su vezane
direktno na neki od racCunara koji se nalaze u mrezi. Na ovaj nacin se
postiZe najbrZza komunikacija racCunar - terminal.

B) Preko 1lokalne mreZze, korisSéenjem za to predvidenih uredaja. U
ovom sluCaju koriste se terminalski serveri, specijalizovani vracunari
za opsluZivanje interaktivnih terminalskih sesija izmedu terminala i
proizvoljnog racunara u lokalnoj mrezZi.

C) Mullipleksiranjem viSe terminalskih [linija na jednu 1iznajmljenu
telefonsku fizicku liniju 1li na opticki kabl, 1 demultipleksiranjem
istih na odredisStu. Koriste se cetvorokanalni, osmokanalni i
tridesetdvokanalni mulliplekseri u kombinaciji sa baseband modemima
ili optickim uredajima.

D) Prikljucivanje jednog udaljenoterminala na racdunar ili
terminalski server koriS¢enjem jednog para modema i iznajmljene
telefonske veze.

E) Iznajmljivanje PAD prikljuCka na najblizoj JUPAK  centrali i
pomocu iznajmljene telefonske linije i jednog para modema
povezivanjem Jlokacije na kojoj se nalazi terminal i centrale.

F) Instaliranjem PAD-a na lokaciji korisnika i iznajmljivanjem

linije izmedu tog PAD-a i poSte. Na PAD se moZze prikljuciti veci broj
terminala.
G) Ako korisnik usluga ©poseduje terminal ili PC emulator

[ terminala, komutovanu liniju i V.22 ili V.22bis asinhroni modem,
nmoguCe je koriScenje usluga mreZe na jedan od sledecih nacina:

a) pozivom telefonskog broja nekog od VAX-ova koji
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imaju modemsku podrSku;

b) pozivom telefonskog broja na nekog od terminalskih
servera koji imaju modemsku podrsku;

¢) otvaranjem naloga kod JUPAK-a (NUI- Network User
Identification, dialing); tada je mogucCe pozvati
telefonski broj modema u JUPAK centrali 1 odatle
uspostaviti vezu sa racunarima unutar
Univerzitetsko-biblioteCke DECnet mreZe.

U mrezi Jje trenutno registrovano 20 racCunara. Qd toga 12 pripadaju
univerzitetima u Beogradu i Novom Sadu, a 8 bibliotekama . Spisak
racunara, njihova 1imena u DECnet mrezi, tipovi racunara i imena
institucija u kojima se oni nalaze prikazani su na slici 3. RacCunari
na Elektrotehni¢kom fakultetu, na Gradevinskom fakultetu i u
Univerzitetskoj biblioteci u Beogradu vezani su medusobno posredstvom
Eterneta. Na isti nacin vezani su medusobno racunari u Biblioteci
Matice Srpske u Novom Sadu. RaCunari na Univerzitetu u Novom Sadu
vezani su medusobno terminalskim vezama. Sve magistralne veze idu
preko JUPAK-a.

Virtualne veze racunara koji imaju JUPAK prikljuckd prikazane su na
slici 4. Kao 8to se vidi, trenutno su glavni <&vorovi mreZe UBBG i
BMSNS. BUEF78, mada 1ima JUPAK prikljuCak, nema direktnih JUPAK veza
ni sa jednom od navedenih maSina, ve¢ u mrezu 1izlazi posredstvonm
UBBG-a, preko zajednickog Eterneta. Svi racunari vezani su jo$s i sa
RCUM-om  (Univerzitet u Mariboru), Sto na slici nije prikazano.
lzuzetak je BUEF78 koji drzi vezu sa UEK-om (Univerzitet u Ljub ljani)
i tako ostalima obezbeduje alternativni put, ukoliko veza sa RCUM-om
otkaze.

Dobre strane ovako koncipirane mreZe su

1. Pouzdanost DECnet softvera. Pouzdanost mreZe.

2. Male potrebe za odrZavanjem mreZe. MreZa se, osim u nekim
specificnim sludajevima, sama oporavlja posle otkaza.

3. Ozbiljni problem! oko odrzZavanja linija 1 komunikacione opreme
padaju na davaoca usluga, odnosno na poStu (JUPAK).

4. Moguénost pristupa velikom broju telekonferencija.

Neki nedostaci rada u ovakvoj mreZi su:
1. Male brzine prenosa u najfrekventnijem vremenu koriscéenja

2. Relativno velike cene za JUPAK-a.
3. Zavisnost od jednog proizvodaca.
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Tipicni nacCini povezivanja VAXAMS masSina u
Univerzitetskoj i1 biblioteCkoj DECnet mrezi Srbije

modem
pTT
JUPAK 1111111 1111111 1111111
1 ninn
a) Povezivanje pomoéu X.25 veza
1111111 1111111 1111111 1111111 1111111 111111
b) Povezivanje posredstvom direktnih veza ili preko iznajmljenih
telefonskih veza
1111111 1111111 1111111 1111111 1111111 1111111
0 -

c) Eternet kao veza
IUika 1
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1.4 BIBLIOTECKO-INFORMACIONE INSTITUCIJE
FONDOVI I INFORMACIONE USLUGE

BIS Srbije obuhvata oko 500 Dbibliotecko-informacionih institucija
(vidi kartu) koje se uslovno mogu podeliti u sledeée velike grupe:

nacionalne univerzitetske 1 biblioteke akademije nauka
bibliQlekc visokih i visih &kola;

bib1i8 eke preduzeca, ustanova, muzeja;

biblilleke naugnih instituta;

maticne, okruzZne, gradske biblioteke

Grupe institucija organizaciono formiraju biblioteCku mreZzu u Kkojoj
koordiniraju deo svoje delatnosti i fondove, a jedna biblioteka
obavlja funkciju matic¢ne 1institucije.

Mnoge od njih, a posebno visoko3kolske i specijalne biblioteke, bez
obzira na mrezu kojoj pripadaju, obavljaju bibliote¢ku delatnost u
okviru istih 1ili srodnih nauénih, odnosno strucnih oblasti.

Programom kompjuterizacije biblioteCke mreze izgraduju se osnovni
tehnicko-tehnoloski i organizacioni preduslovi za stvaranje jednog
otvorenog sistema koji u krajnjoj Tfazi moZe da podrZzi sve institucije
BIS-a zainteresUvane za rad u mrezi, ali dinamikom 1izgradivanja mora
se u prvom redu voditi racuna o nacionalnom interesu, odnosno o0
formiranju onih 1informacionih proizvoda i usluga BIS-a koje ucCestvuju
u naucnom radu, tehnoloSkom razvoju, kulturnom stvaralaStvu i
druStvenom upravljanju.

Kriterijumi za 1izbor bibliotecCkih institucija koje bi trebalo u prvoj
fazi da budu obuhvacene BM SNTIS-om mogu se svrstati u sledee grupe:

- kriterijum fondova obuhvata: zastupljenost stranih serijskih
publikacija; stranih monografskih publikacija; posedovanje obaveznog
primerka; zastupljenost "sive literature™; javno koriSc¢enje fondova;

- kriterijum usluga obuhvata: uspostav ljene elemente
bib 1iografske kontrole, formalne i sadrzinske, nad fondom;
reprografske usluge; organizovane informaciono-refera lne sluzbe ili
pruzanje informaciono-refera Inih usluga; ucesce u medubiblioteékoj
pUzajmici;

- kriterijum fukcije obuhvata: centralne Dbiblioteke za pojedinu
inaucénu, odnosno struéne oblasti; mati€ne biblioteke sa centralnim
I kata logom.

iPoStujuci ove Kkriterijume sacinjen je popis 70 najznacajnijih
Joiblioteka/l NOOK i 32 matiCne narodne biblioteke, koji je naveden u
1Pr ilogu 3.
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1.5 KORISNICI I NJIHOVE INFORMACIONE POTREBE

Pod pojmom "korisnici biblioteka™ u najSirem smislu podrazumevaju se
pojedinci sa svojim jedinstvenim informacionim, obrazovnim i
psiho-socijalnim potrebama. Lica kojima je potrebno "praktic¢no
znanje"™ da bi reSili konkretan problem; lica Cije su potrebe vezane za
proces obrazovanja, tzv. korisnici "profesionalnog znanja", naucnici
i umetnici kojima jJe potrebno takozvano "intelektualno znanje", lica
koja razvijaju svoje 1ideje na polju 1inovacija, ljudi koji citaju iz
sopstvenog zadovo ljstva.

Pored pojedinaca, korisnici BIS-a su: preduzeca koja koriste podatke
vezane  za trzisSte, poslovanje i nove tehnologije; obrazovne
institucije u cilju realizacije procesa nastave; istrazivacke

organ izac ije koje informacije koriste u kreativnim procesima, drzavne
organ 1zac 1je kojima su informacije potrebne u procesu planiranja i
od LUC ivanja .

BiblioteCko-informacione potrebe pojavljuju se na svim druStveninm
nivoima i variraju u odnosu na starost korisnika, etnic¢ku pripadnost,
obrazovni nivo, profesionalni angazman 1 druge osobine.

Korisnici i njihove informacione potrebe jedan su od vaznijih
elemenata u planiranju, za BM SNTIS oni se mogu 1identifikovati u
slede¢im grupama: nauc¢nim radnicima na univerzitetima, van njih,

strucCnjacima u privrednim i vanprivrednim organizacijama, kulturnim
radnicima, studentima itd.

U Srbiji, po poslednjem popisu, radi 376.925 struCnjaka 1 umetnika, na
univerzitetima studira ukupno 166.122 studenta, radi 7.524 nastavnika
i 3.678 saradnika u nastavi. Svi oni potencionalno mogu da budu
korisnici ovog sistema.

Informacione potreba korisnika ispitane su za potrehe ovog projekta
upitnikom koji je u 0 primeraka poslat na preko 100 adresa naug€nih i
struén ih bibliotecka .

PrUupljeni rezultati pokazuju na osnovnu strukturu kor isnika i
njihovih bibliote¢ko-informacionih potreba:

- korisnici biblioteka su u najvecem broju student i
nauéni radnici van univerziteta 1 nauéni radnici
na univerzitetima;

najvise korisnika pripada oblasti tehnic¢ko-tehnologkih
nauka, a najmanje umetnicCkim disciplinama;

bibliotecke usluge najviSe se koriste prilikom izrade
samostaln 1h radova tokom uenja i stru¢nog usavr$avanja

oko 50 % 1ispitanika za cilj posete navelo je pregledanje
literature 1z odredene oblasti, dok je samo 2,5 %
ispitanika navelo medubibliotecku pozajmicu;
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- do informacija o literaturi korisnici najce3¢e dolaze
Citanjem literature, dok je samo 16 ispitanika
navelo pretraZiVanje baza podataka kao 1izvor informacija;

- rangirajuc¢i znaCaj razliCitih vrsta dokumenata u
biblioteCkim fondovima ispitanici su najviSe isticali
upravo one dokumente koje su danas u bibliotekama
malo zastupljeni (skice, sheme, slike, karte planovi,
standardi) dok su domaCe knjige najniZze rangirane;

- medu biblioteckim uslugama, koje su korisnici odredili
kao vazne, na prvom je mestu on-line pretrazivanje
centralnog kataloga biblioteCkih fondova, a potom
diseminacija informacija 1 medubiblioteCka pozajmica.

- po miSljenju korisnika, tri prioritetna zadatka u
automatizaciji biblioteke su: elektronski podrzana
medubibliotecka pozajmica, formiranje baze podataka o
biblioteCkom fondu i pretraZivanje centralnog kataloga;

- sve grupe korisnika, izuzev strucnjaka van univerziteta,
koji su najzainteresovaniji za baze punog teksta,
zaintersovani su za bib liografske (anotirane) baze
podataka;

- kao prioritetnu promenu u bibliotekarstvu ispitanici su
naveli poboljSanje uslova rada, a odmah potom 1 mogucénost
pretraZzivanja veSeg broja baza podataka.

Korisnici ocCekuju da ¢e u strucnim i naucnim Dbibliotekama dobiti
informacije i literaturi, kao 1 dokumenata, ili njihove kopije ma gde
se oni nalaz ili

Korisnicke potrebe se, pogotovo u delu informacionih potreba, sve vise
specijalizuju i znatno su iznad usluga koje pruzaju
bibliotecko-informacione institucije.

Ako ne dode do brzih promena u bibliote¢koj delatnosti, veCina
biblioteka neCe moCi da odgovori ni manjem broju korisnilkih potreba
Cime ce naucCn i rad, obrazovanje i struéni rad biti osujeéeni ve¢ na
prvom koraku .

IUpitnik, kao 1 lista obradenih odgovora, dati su u Prilogu 4
1.6 POVEZIVANJE SA MEDUNARODNIM ASOCIJACIJAMA, INFORMACI ON IM
SERVISIMA 1 BIBLIOTECKIM MRE2AMA
.Povezivanje BM SNTIS sa medunarodnim DbiblioteCko - informacioninm
asocijacijama, informacionim servisima i biblioteckim mrezama treba
.posmatrati kroz nekoliko znaCajnih aspekata.

"BM SNTIS treba da vodi racCuna o kontinuitetu dosadaSnjeg ucCestvovanja
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u medunarodnim sistemima, kao i uceS¢u u medunarodnim asocijacijama
koje direktno uticu na razvoj nacionalnih bibliotecko - informacionih
sisterna.

ISDS (International Serial Data System) se razvio u okviru UNESCO-vog
GIP-a (General Informaion Programmme), sa ciljem da obezbedi
medunarodnu identifikaciju serijskih publikacija. Jugoslovenski
nacionalni ¢lan 1SDS-a je Jugoslovenski bibliografski 1 informacijski
institut (YUBIN) koji kontinuirano Salje medunarodnom centru u Parizu
podatke o svim domacim Casopisima, a reciprocitetno obezbeduje bazu
podataka sa danas ve¢ 560.000 zapisa.

BM SNTIS mora da podrzi rad nacionalnog clana 1SDS-a.

ISBN (International Standard Book Nomber) je medunarodni sistem za
numeraciju knjiga u koji je Jugoslavija takode ukljucCena preko YUBIN-a
kao nacionalnog clana. U YUBIN-u se odrzava lokalna baza podataka o
svim izdavacima koji su ukljuceni u ISBN sistem i iz nje se godidSnje
Salju podaci koje medunarodni centar u Berlinu integriSe u medunarodnu
referalnu publikaciju ISBN Guide.

BM SNTIS bi morala da porzi rad 1 ovog sistema.

IFLA (International Federation of Library Associations and
Institutions) je medunarodna organizacija sa najvecim uticajem na
biblioteCki sistem. IFLA realizuje 3 znaCajna programa:

Univerzalna bibliografska kontrola 1 medunarodni MARC format(UBCIM),
koji obavezuje svaku zemlju da u skladu sa medunarodnim standardima i
preporukama registruje svoju izdavacdku produkcije i da je u
konvencionalnom i madinski Ccitljivom obliku ucini dostupnom svetskoj
javnost i.

Univerzalni pristup pub likacijama (UAP)  je program koji u
nacionalnim sredinama podstice stvaranje <centralne evidencije o
biblioteckim fondovima i koriscenje savremenih komunikacionih

tehnologija radi brZeg protoka samih dokumenata 1 njihovih kopija medu
zemljama .

Univerzalni protok podataka i telekomunikacije (UDT) je program Kkojim
se podrzava rad biblioteCckih nacionalnih biblioteckih mreza i njihova
medunarodna saradnja.

FID (International Federation for Informations and Documentacions) je
takode medunarodna organizacija u kojoj Jugoslavija ima svog
nacionalnog clana (YUBIN). Jedan od najznacCajnijih FID-ovih komiteta,
sa direktnim uticajem na BM SNTIS, je UDC (Univerzalna decimalna
Iklasifikacija) komitet.

IKomisija za bibliotekarstvo EZ-a, UNESCO, pogotov UNESCO-vi program!
Junutar GIP-a, su takode institucije od velikog uticaja na BM SNTIS, te
ibi bilo znaCajno da se razvoj BM  SNTIS osloni na najznacCajnije
ipreporuke ovih institucija, kako bi se 1 pojedini program! BM SNTIS
i.mogli, pod odredenim uslovima, ukljuCiti u programe ovih 1institucija.

;Drugi  znacCajan aspekt medunarodne saradnje jeste razvoj tehnicko
"tehnoloSke podr3ke na nivou BM SNTIS koja treba da omoguci korisnicima
mBl SNTIS lak pristup do znaCajnih baza podataka koje su instalirane na
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svetskim informacionim servisima. Treba predvideti i mogucnost
koriséenja jednog broja najtrazZenijih medunarodnih podataka na domacem
informacionom servisu.

Tre¢i znaCajan oblik medunarodne integracije odnosi se na stvaranje

uslova za medunarodno koriS¢enje domac¢ih baza podataka. Ovaj cilj
moze da se ostvari ukolko se baze podataka proizvode u skladu sa
medunarodnim zahtevima kvaliteta i instaliraju na nekom od
medunarodnih informacionih servisa, ali i razvojem domaceg
informacionog servisa koji ce pruzati usluge i korisnicima iz drugih
zemalja.

U Prilogu 5 navedeno je nekoliko 1informacionih servisa, medunarodnih

biblioteCckih organizacija 1 biblioteCkih mreZza koji su znaCajne za BM
SNTIS .
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2 KONCEPCIJA RAZVOJA BM SNTIS
2.1 MODEL BIBLIOTECKE MRE2E SNTIS

Pri formiranju modela biblioteCke mreze korisScen je metod strukturne
sistem analize kojim Jje sloZeni bibliotecki sistem dekomponovan na
prostije delove, podesnije za razumevanje i komunikaciju. Cilj ove
analize jeste identifikacija:

- osnovnih funkcija sistema;
- podataka neophodnih za izvrSavanje 1identifikovanih funkcija;
- korisnika, odnosno ucesnika sistema.
Prilikom analize poS10 se od globalnog nivoa koji je redukovan na

posebne procese oznaCene kao funkcije sistema, a koje se kasnije mogu
realizovati.

2.1.1 DEFINICIJA BM SNTIS

Bibliotecka mreza, kao infrastrukturni deo SNTIS-a, jeste

sistem medusobno povezanih bibliotecCko - informacionih i
dokumentacionih institucija sa znacCajnim fondovima nauCne 1
strucne literature koje, procesom uzajamnog rada, a uz podrSku
informacionog servisa 1 1izgradene komunikacione mreze, obezbeduju

korisnicima, na neposredan, brz i lak nacCin, bibliotecCke
informacije kao 1 primarne dokumenate.

2.1.2 CILJEVI BM SNTIS
a) STVARANJE JEDINSTVENE JAVNO DOSTUPNE BIBLIOTECKE
BAZE PODATAKA I OBEZB EDI VANJE SVIM KORISNICIMA
1Z ZEMLJE 1 SVETA DOSTUPA DO O0OVOG INFORMACIONOG
1ZVORA;

b) OBEZBEPIVANJE DOSTUPA DO OSTALIH DOMACIH
INFORMACIONIH 1ZVORA U OKVIRU SNTIS-a;

c) OBEZBEDIVANJE PRISTUPA INOSTRANIM INFORMAL ION IM
I1ZVORIMA 1ZVAN SNTIS-a SVIM KORISNICIMA UZ $T0
MANJE POSREDNIKA.

2.1.3 ZADACI BM SNTIS

a) RACIONALNO USPOSTAVLJANJE KOLEKCIJA DOKUMENATA U
BIBLIOTECKO-INFORMACIONIM CENTRIMA NA PRINCIPIMA
KOORDINIRANE NABAVKE;

b) OBEZBEDIVANJE BRZE CIRKULACIJE PRIMARNIH DOKUMENATA,

26



ILI KOPIJA, KORISCENJEM ELEKTRONSKE POSTE 1
RASPOLO2IVE KOMUNIKACI ONE PODRSKE;

c) DISEMINACIJA BIBL]JOGRAFSKIH INFORMACIJA PODR2ANA
KOMUNITKACIONIM RE5.URSIMA KOJI OBEZBEDUJU PRISTUP
DOMACIM I INOSTRANIM I1ZVORIMA PODATAKA, TE
INFORMACIONIM PROIZVODIMA 1 USLUGAMA;

d) DOSLEDNO SPROVOPENJE UNIVERZALNE BIBLIOGRAFSKE
KONTROLE NAD DOKUMENTIMA NACIONALNE PRODUKCIJE NA
RACUNARSKO CITLJIVIM MEDIJUMIMA, KAO PREDUSLOVA
ZA MEDUNARODNU RAZMENU INFORMACIJA O PROIZVODIMA
NACIONALNOG FUNDUSA ZNANJA;

e) STANDARDIZACIJA BIBLIOTECKOG RADA | PROIZVODA KAO
PREDUSLOV INTEGRACIJE U EVROPSKI INFORMACIONI
PROSTOR.

2.1.4 STRUKTURA BM SNTIS
U BM SNTIS, javljaju se sledeci akteri:
a) UCesnici:

- aktivni ucesnici,
- informac ioni servis.

AKTIVNIUESNICI su institucije koje svojim fondom i informacioninm
potencijalima zadovoljavaju kriterijume SNTIS-a, a raspolazu
adekvatnom racunarskom i komunikacionom opremom za rad u mreZi.
Potencijalno aktivni ucesnici su i one institucije koje raspolazu
znaCajnim fondom i informacionim resursima, a iz tehniCkih razloga
trenutno ne rade u mrezi.

INFORMACIONI SERVIS je institucija, koja raspolaze adekvatnom
racunarskom i komunikacionom opremom, i kadrovima, i koja u mrezi mozZe

da podrzi i prati proces uzajamne katalogizacije, odnosno da
obezbeduje odrzavanje 1 razvoj centralnih baza podataka, biblioteckog
softvera, kontrolu kvaliteta i1 on-line pretraZivanja. Informac ion i
servis, dakle, najSirem krugu korisnika 1z zemlje 1 sveta obezbeduje
brz pristup informacijama nastalim u okviru BM SNTIS-a, a sa druge
strane, korisnicima u zemlji obezbeduje pristup stranim bazama
podataka, uspostavljanjem komunikacije sa drugim mrezama (izvan
SNTIS-a) .

Interakcije ucCesnika se ostvaruju putem komunikacije tipa Pristup,
Dostup 1 Dijalog (vidi sliku 1).
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BM-SNTI5-Ucesnici
Si.i
b) Korisnici:
ind iVidua 1ni kor isnici,
institucije korisnici,

domaéi informacioni 1izvori,
strani informacioni 1izvori.

Individualni Kkorisnici su pojedinci koji putem mreZze pretrazuju baze
podataka za svoje 1liC¢ne i profesionalne potrebe.

Institucije korisnici su bibliotecke 1ili druge institucije koje u svom
radu koriste informacije nastale u procesu uzajamne kata logizacije ,
bilo da 1ih pretraZzuju 1 diseminiraju za potrebe svojih korisnika ili
da ih koriste za sopstveno biblioteCko poslovanje (download).

Domac¢i informacioni 1izvori su baze podataka nastale u okviru SNTl-a u
zemlji, a Ciji se podaci koriste za diseminaciju, 1ili ukljucduju u
centralne Dbaze podataka BM SNTIS-a. Institucije nosioci tih
informacionih sistema mogu se pojaviti i kao korisnici informacija iz
IbiblioteCke mreZe.

IStran 1 informac 1oni izvori su baze podataka izvan SNTIS-a, koje se
ipretrazuju u cilju informisanja korisnika i obezbedivanja dokumenata,
odnosno nj thov ih kopija.

[Interakcija korisnika sa sistemom BM SNTIS-a ostvaruje se putenm
dlkomun ikac ije tipa Pristup 1 Dostup. (Vidi sliku 2)
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Priatup Doatup Izvor

BM-SNTIS-Kontekst
sL2

2.1.5 PROCESI U BM SNTIS-u
U sistemu BM SNTIS, javlju se sledeci ucCesnici - procesi:

5.1 Proces aktivnih ucCesnika
5.2 Proces informacionog servisa

2.1.5.1 PROCES AKTIVNIH UCESNIKA

Proces aktivnih ucCesnika 1izvrSava se na lokaciji institucija, kao Sto
su :

- nac iona 1ne biblioteke

- univerzitetske biblioteke

- Bibloteka SAND

- Jugoslovenski bibliografski 1institut
- specijalne i visokoSkolske biblioteke
- biblioteke naucnih 1instituta

- INOOK centri.

IKorisnici pristupaju raspolozivim bazama podataka putem komunikacije
tipa Pristup, koja se transformiSe u ServisL za pristup lokalnim
(resursima (bazama) 1 Dijalog za pristup centralnim resursima (bazama)
ju okviru 1informacionog servisa.

i2.1.5.1.1 STRUKTURA LOKALNE BAZE PODATAKA AKTIVNIH UCESNIKA

iStruktura lokalnih baza podataka zasniva se na utvrdenom formatu koji
oobezbeduje unos podataka za sve vrste knjiznih i neknjiznih
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dOkumenata . Po svojoj strukturi, Jlokalne baze odgovaraju uzajamnoj
bazi podataka, $to omogucava da se u procesu uzajamne katalogizacije
sinhrono aZuriraju datoteke 1lokalne baze 1 uzajamne baze podataka.

Sa stanoviSta strukture (vidi sliku 3), [lokalna baza je podeljena na
tri segmenta:

lokalni bib liografski fajl (LBF) - sadrZi bibliografske
podatke u formatu UNIMARC za sve tipove dokumenata 1z
fonda aktivnih ucCesnika;

lokalni normativni fajl (LAP) - sadrZzi podatke o
standardnim oblicima termina u formatu UN IMARC/AUTHORITIES

lokalni fajl lokacijskih podataka (LLF) - sadrzi lokacijske
podatke za bibliografske zapise strukturirane prema
standardu 1S0/TC 46/SC 9 - N34 u opsegu podataka na lokalnom

nivou .
PrisLup
X
y \ /
/Dijalog-'i Ser-*'is-L /LokalniA
' Procegi N.Procasi /
m N N -2 =
/ T
, LBF-Bat LLPt-Dat litF-Dat
LBF LLF LAF
LOPCALNE BAZE—Struktura
sL3
Sa stanoviSta korisnika, lokalna baza podataka pojavljuje se Kkao
lokalni katalog. SadrZi zapise o0 svim tipovima knjiznih i neknjiznih

dokumenata iz lokalnog biblioteCkog fonda, a 1izuzetno i iz fondova
onih ucCesnika koji nisu aktivno ukljucCeni u sistem, pa lokalnu bazu
koriste kao posrednika u izveStavanju o svojim dokumentima.
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2.1.5.1.2 BIBLIOTECKI SOFTVER NA LOKALNOM NIVOU

BiblioteCki softver na nivou procesa aktivnih ucesnika treba da podrzi
sledec¢e funkci je:

lokalna podrSka uzajamne kata logizacije (shared
cataloguing),

- on-line pretrazivanje lokalne baze,

- OPAC (javne elektronske kataloge),

- nabavku ,

- cirkulaciju,

- kontrolu potpunosti serijskih publikacija,

- lokalnu podrSku za medubibliotecku pozajmicu,
- lokalni segment koordinirane nabavke,

- bibliografske ispise,

- biblioteCku statistiku.

2.1.5.2 PROCES INFORMACIONOG SERVISA

Informacioni servis predstavlja jedinstven skup funkcija koji se
odvija na mrezZi. Ovaj servis podrZava i prati sledee procese:
uzajamnu kata logizaciju, on-line pretrazivanje, kontrolu kvaliteta
uzajamne baze, dostup do udaljenih baza podataka, komunikaciju medu
ucesn icima.

Korisnici pristupaju raspolozivim centralnim bazama podataka putem
komunikacije tipa Pristup, Dijalog i Dostup, koja se transformiSe u
SerV isC.

2.1,5.2.1 STRUKTURA CENTRALNE BAZE PODATAKA

Centralna baza podataka zasniva se na utvrdenom formatu koji omoguCava
istovremeno sinhronizovano azuriranje datoteka na racCunarskom
sistemu svakog od aktivnih ucCesnika i na HOST sistemu informacionog
serVisa.

Centralna baza koncepcijski se izgraduje kao jedinstvena baza za koju
se podaci generiSu samo jednom unutar jedne od lokalnih baza podataka.

Sa stanovidta strukture (vidi sliku 4), centralna baza je podeljena na
Cetiri segmenta:

- centralni bibliografski fajl (CBF) - sadrzi
bibliografske podatke u formatu UNIMARC za sve
dokumente Ciji se zapisi generiSu u lokalnim
bazama podataka; za svaki dokument, koji Jje evidentiran
na nivou sistema, bez obzira u koliko kopija 1 na
koliko mesta postojao, u centralnoj bazi se
Cuva jedan jJjedinstven zapis.

centralni fajl lokacijskih podataka (CLF) sadrZ i
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lokacijske podatke struktuirane prema ISO/TC 46/SC
9 - N34 u opsegu podataka na uzajamnom nivou koji
identifikuju Jlokaciju svakog dokumenta.

centralni f.ijl o ukljuCenim bibliotekama (CFB)
- sadrzi faktografske podatke u dogovorenom formatu o
svim institucijama ukljucenim u BM-SNTIS.

centralni fajl normativnih podataka (CAF) - sadrzi
podatke o standardnim oblicima termina koji se
koriste pri indeksiranju i pretrazivanju u formatu
UNIMARC/AUTHORITIES.

Priatup

/
Dljalog /Dijalog-\, S5ervis-C
———————— —~Prc-cezsl iprocesi
A 1 2
\
Doatup CBFri)at CLF/Dat CAP~Dat CF~-Dat
CBF CLP CAF CFB

CENTRALNA BAZA—Struktiira

SIA
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Jedinstvena baza bibliografskih podataka moze se, sa stanoviSta
korisnika, posmatrati kao:

- CENTRALNI KATALOG MONOGRAFSKIH PUBLIKACIJA (CKM)
sadrzi podatke o svim stranim i najvaznijim domcim
knjigama 1 podatke o biblioteci u kojoj se
pub likac ije na laze .

- CENTRALNI KATALOG SERIJSKIH PUBLIKACIJA (CKP)
sadrzi podatke o svim stranim i domacim serijskim
pub likacijama i podatke o biblioteci u kojoj
se publikacije nalaze.

- CENTRALNI KATALOG SIVE LITERATURE
sadrzi podatke o tzv. sivoj literaturi (izveStaji,
patenti, tehn. izveStaji...).

- CENTRALNI KATALOG DOKTORSKIH I MAGISTARSKIH RADOVA
sadrzi podatke o doktorskim i magistarskim
radovima odbranjenim na univerzitetima u Srbiji.

NACIONALNA BIBLIOGRAFIJA - sadrZi podatke o
nacionalnoj 1izdavackoj produkciji.

Pored navedenih, u BM SNTIS-u mogu se izgradivati 1 druge baze op3teg
tipa 1 specijalizovane baze za oblast bibliotekarstva.

Pored jJjedinstvene baze podataka, koja nastaje procesom uzajamne
katalogizacije, u BM  SNTIS-u formiraju se nacionalni segment!
medunarodnih baza (1Ss0S, 1SBN) koje sa stanoviSta korisnika

predstavljaju specijalizovane baze podataka.

2.1.5.2.2 BIBLIOTECKI SOFTVER NA CENTRALNOM NIVOU

BiblioteCki softver na nivou informacionog servisa treba da podrZi
sledece funkcije:

- uzajamnu kata logizaciju (shared cataloguing),
- odrzavanje centralnih kataloga,

- on-line pretrazivanje,

- medubibliotecku pozajmicu,

- koordinaciju nabavke primarnih dokumenata,

- diseminaciju 1informacija,

- dzdavanje sekundarnih publikacija,

- info-servis,

- pristup 1inostranim 1informacionim 1izvorima.
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2.1.6 ZADACI BM SNTIS-a KOJI SE OSTVARUJU NA LOKALNOM NIVOU

2.1.6.1 LOKALNA PODRSKA UZAJAMNE KATALOGIZAC IJE

ReC je 0 segmentu uzajamne kata logizacije koji se 1izvrSava na lokalnom

nivou. Postupak podrazumeva proveru postojanja zapisa u centralnoj
bazi, kopiranje =zapisa u LBF ako postoji, pri Cemu se na uzajamnom
nivou evidentira podatak o postojanju kopije. Novi zapis formira se

samo ako ne postoji u centralnoj bazi, kada se unosi i zapisuje na
lokalnom, a autorizuje na centralnom nivou.

2.1.6.2 ON-LINE PRETRA2IVANJE LOKALNIH BAZA

Omogucuje efikasno pretrazivanje lokalne, kao i centralne baze
podataka, za potrebe uzajamne katalogizacije. Pretrazivanje se vrSi
po svim znacCajnim elementima bibliografskog i lokacijskog fajla, na
nivou celog podatka (polja) ili  recCi iz teksta. (naslov, autor,
kljuCne recCi, abstrakt, godina izdavanja, izdavac, tip dokumenta,
jezik teksta, zbirka, sigla....)

2.1.6.3 OPAC

Funkcija pretrazivanja prilagodena potrebama korisnika. ObogaCena
pomocnim tekstovima (help), graficki pojednostavljena, sa vodenjem
korisnika kroz funkcije 1 baze podataka. Predstavlja vezu izmedu
zbirki podataka i najSireg kruga korisnika. Rezultat pretrazivanja
daje 1 lokaciju i dostupnost dokumenta.

2.1.6.4 NABAVKA

iBiblioteCcka funkcija koja podrazumeva: definisanje izvora za
ipribaVljanje primarnih dokumenata, formiranje konkretnih zahteva
(deziderata ), realizaciju zahteva, pracenje realizacije 1 finansijskog
jposlovanja. Za realizaciju funkcije nabavke neophodni su, pored

ipodataka koji se uzimaju iz LBF, 1 podaci iz standardnih datoteka:
"dobavljaCa, 1izdavaCa, Stampara 1itd.

12.1.6.5 CIRKULACIJA

IBibliotecka funkcija koja podrazumeva: evidentiranje korisnika
Y indiVidua 1nih i institucija) evidentiranje pozajmljene grade,
irezervaciju dokumenata 1 izradu i realizaciju opomena. Za realizaciju

Ifunkcije ~cirkulacije neophodni su, pored podataka koji se uzimaju iz
.IBF-a, 1 podaci iz standardne datoteke korisnika.
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2.1 6.6 BIBLIOTECKA STATISTIKA

Predstavlja pratec¢i proces biblioteckog poslovanja, koji podrazumeva
formiranje, sortiranje i prikazivanje - na nivou institucije
statistickihpokazateljao*fondu , naC inu nabavke, korisnicima, vrstama

koris¢enju dokumenata i informac ija, medubiblioteCkoj pozajmici i
kadroV ima .

2.1.6.7 KONTROLA KOMPLETNOSTI SERIJSKIH PUBLIKACIJA

Funkcija koja obezbeduje mogucnost detaljne evidencije prispelih
primeraka za  svaki naslov serijske publikacije, kao i za njihovu
pozajmicu koris¢enjem skupa lokacijskih podataka. Taj je skup
definisan standardom za lokacijske podatke 1S0/TC45/SC9.

2.1.6.8 LOKALNA PODRSKA MEPUBIBLIOTEKE POZAJMICE

Sistem treba da izgradi standardni servis i protokol za
medubibliotecku pozajmicu korisSéenjem X-25, kako Dbi se direktno
razmenjivali standardni i validni zahtevi za dokumentima il za
njihovim kopijama unutar sistema, odnosno za sve medunarodne pozajmice
sa institucijama koje su takode na srodan nacCin standardizovale
medubibliotecki servis, a sa kojima postoje sklopljeni wugovori (npr.
BLDSC)

2.1.6.9 LOKALNO [IZDAVANJE SEKUNDARNIH PUBLIKACIJA

Obuhvata izdavanje sekundarnih publikacija (biltena, spiskova,
bibliografija i kataloga, na razlicitim medijima: papiru,
mikro-oblicima, magnetnim (diskovi, trake) i mehanicCkim (WORM i
CD-ROM) nosiocima informacija. Time je omogucena 1izrada razlicitih
oblika 1zlaznih produkata na lokalnom nivou. lzdavanje obuhvata
sledece funkcije: selektiranje i sortiranje bibliografskih zapisa,

uredenje i oblikovanje teksta 1 reprodukciju/stampanje.

2.1.6.10 LOKALNI SEGMENT KOORDINISANE NABAVKE
Koordinisana nabavka na Jlokalnom nivou treba da podrZ i preg led

raspodele sredstava za nabavku strane litera ture i pregled cena
publikacija koje se Zele nabaviti.
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2.1.7 ZADACI BM SNTIS  KOJI SE  OSTVARUJU NA NIVOU INFORMACIONOG
SERVISA

2.1.7.1 UZAJAMNA KATALOGI ZAC 1JA PRIMARNIH DOKUMENATA
(SHARED CATALOGUING)

Predstavlja model u kome se zapis za svaki dokument formira samo
jednom, a nakon toga je dostupan svima, odnosno svi ga mogu preuzeti u
svoje lokalne sisteme, dok se na centralnom sistemu kumuliraju
informacije o bibliotekama koje dokument poseduju. Svi podaci, koji
se preuzimaju, mogu se za lokalne ©potrebe menjati i dopunjavati.
Struktura zajednicke i lokalne baze podataka odrzava se sistemskom i
aplikativnom programskom opremom koja omogucava sinhronizovano
azuriranje datoteka na hostu i lokalnim vracunarskim sistemima.
Lokalne baze podataka mogu se dogradivati podacima za lokalne potrebe.
Preduslov za takav nacCin rada jeste oformljen komunikacioni sistem u
koje su povezani svi raCunarski sistemi aktivnih ucesnika, cime je
lomoguéen distribuisan unos podataka.

:2.1.7.2 ODR2AVANJE CENTRALNIH KATALOGA
I0drzavanje centralnih kataloga obuhvata:
- odrzZzavanje azurnosti centralnih baza,
- odrZzavanje kvaliteta centralnih baza,

detekciju 1 eliminisanje greSaka u bazama
odrzavanje softverske podrSke.
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2.1.7.3 ON-LINE PRETRAZ2I VANJA

Sve baze podataka koje nastaju u BM SNTIS-u javnog su karaktera.
Stoga je neophodno omoguéiti brz, efikasan 1 lak pristup ovim podac ima
veéem broju korisnika 1istovremeno. (U kvalitetno izgradenim sistemima
odnos korisnika i aktivnih ucesnika iznosi 100:1). U sistemu je
potrebno 1izgradivati softver koji ce omoguciti pretrazivanje po Svim
najznacajnijim elementima bibliografskog 1 lokacijskog fajia, na nivou

celog podatka (poija) ili reCi iz teksta. (naslov, autor, kljuCne
reCi, abstrakt, god. izdavanja, 1izdavac, tip dokumenta, jJezik teksta,
zbirka, sigla..), pri  Cemu je neophodno razvijati procedure

zajedniCkog komunikacionog jezika (CCL) kao standardizovanog nacCina za
pristup bibliografskim bazama podataka.

2.1.7.4 MEOUBIBLIOTEKA POZAJMICA

Zadatak sistema jJeste da, kroz fajl lokacijskih podataka i Tfajl
podataka o bibliotekama, omoguc¢i korisniku informacije iz centralne
baze, odnosno da identifikuje sve biblioteCko-informacione centre koji
poseduju kopiju dokumenta za koji su zainteresovani , kao 1 podatke o
uslugama koje taj centar pruza. (Broj primeraka dokumenata, uslove
pozajmice, adresu i ostale podatke o ustanovi, mogucnost obezbedivanja
kopija 1 si.).

2.1.7.5 KOORDINACIJA NABAVKE PRIMARNIH DOKUMENATA

Koordinacija nabavke primarnih dokumenata podrzana je na nivou
informacionog servisa centralnom evidencijom o fondovima sa elementima
vrednovanja dokumenata (Impact faktor, Citanost, cena). Bez centralne
evidencije o fondovima NIJE MOGUCE KOORDINISATI NABAVKU.

2.1.7.6 IZDAVANJE SEKUNDARNIH PUBLIKACIJA

Obuhvata 1izdavanje biltena, spiskova, bibliografija i kataloga, na

razlicitim medijima: papiru, mikro-oblicima, magnetnim (diskovi,
trake) 1 mehanickim (WORM i CD-ROM) nosiocima informacija.

2.1.7.7 DISEMINACIJA INFORMACIJA

Desiminacija informacija je najznacajniji zadatak bibliotecko-
informacionog sistema i podrazumeva izradu informacija i dostavu
korisnicima za unapred dogovorenu struc¢nu oblast. Ovaj zadatak se

moze obaviti ukoliko je BIC-u omogucen lak pristup do znacCajnih
svetskih informacionih resursa 1 usluga, odnosno da u okviru sistema
postoje komunikacioni preduslovi dostupa do ovih resursa.
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2.1.7.8 INFO-SERVIS

Funkcija koja se obavlja na centralnom nivou. Svrha postojanja
info-servisa jeste uspos:avljanje stalnog protoka informacija
inovaeijama u sistemu, navim tehnologijama koje su pogodne

implantaciju

na organizacionom

i programskom nivou.

razmena informacija o moguCnostima za stru€¢no usavrSavanje putem
seminara, simpozijuma, studijskih putovanja, kongresa. Info-servis
obezbeduje BBS na nivou sistema, omogucuci svakom ucCesniku, pa 1
korisnicima, da definidSu potrebe i 1interesovanja iz domena rada
sistema 1 protoka informacija. Jedna od funkcija info-servisa moZe
biti uredivanje 1 izdavanje biltena u elektronskom obliku.

2.1.7.9 PRISTUP INOSTRANIM INFORMACI ON IM 1ZVORIMA

Ovaj proces treba da omoguci korisnicima pristup inostranim, (izvan
SNTI1S-a), pre svega biblioteckim informacionim 1izvorima, sa kojima
postoji definisani vid saradnje. S obzirom da je realno ocekivati
postoje razlike u proceduri pristupa i formatima zapisa izmedu
pomenutih 1inostranih sistema 1 BM-SNTIS-a, uloga je ovog procesa
izvrSi prilagodavanje, §8to sam pristup 1inostranim 1izvorima, sa aspekta

krajnjeg korisnika,

Ovaj je proces namenjen povezivanju/dostupu samo onim inostranim
izvorima koji su od 1interesa za BM-SNTIS kao celinu, a ne ogranicCava
niti iskljuCuje pristup inostranim bazama za koje su pojedini
korisnici (institueije) individualno zainteresovani. Realizaeiju
indiVidualnog pristupa medutim reSavaju same zaintere sovane
institueije na svom lokalnom nivou.
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CBF-Dot
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R ECNIK

CAP

Centralna datoteka normativnih podataka - podaci 0 standardnim
oblicima li¢nih 1imena, korporativnih tela, predmetnicima, geografskih
pojmova prema formatu UN IMARC/AUTHORITIES, London 1991.

CAF-Dat

Podaci koji se unose/oCitavaju iz datoteke CAP

CBF

Centrala bibliografska datoteka - bibliografski podaci o dokumentima u
formatu UNIMARC, London, 1989.

CBF-Dat

Podaci koji se unose/ocCitavaju iz datoteke CBP

CPB

Centralna datoteka o ukljuCenim bibliotekama - faktograski podaci o
biblioteckim institucijama: naziv, sigla, adresa, usluge, kadrovi,

fondovi prema dogovorenoj strukturi podataka

CPB-Dat

Podaci koji se unose/ocCitavaju iz datoteke CPB

CLP

Centralna datoteka lokacijskih podataka - lokacijski podaci 0

pub likacijama u obimu podataka na uzajamnom nivou u skladu sa 1S0/TC
46/SC 9-N 34.

CLP-Dat

Podaci Kkoji se unose/oclitavaju iz datoteke CLP

Lanov i

Datoteka sa podacima o Clanovima biblioteke - tipovi unosa i struktura

podataka zavise od kategorije korisnika 1 uskladuju se na centralnom
nivou .

Datoteka-Dobavljaca

Paktografski podaci 0 institucijama/pojedincima evidentiranim Kkao
dobavljaci biblioteckog materijala - tipovi unosa i struktura podataka
uskladuju se na centralnom nivou.

Datoteka-Formulara

Datoteka sa standardnim formularima - datoteka svih standardnih
tekstova opomena korisnicima, narudzbenica, korespodencije vezane za
nabavku .

i.Datot eka -1zdavacCa
Paktografski podaci o izdavaCima strukturirani u skladu sa preporukama
imedunarodne ISBN evidencije o izdavacima.

Datoteka-Saradnika
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Faktografski podaci o institucijama saradnicima u razmeni.

Datoteka-Urgencija
Datoteka standardrih formulara za urgiranje narucCenih publikacija.

Dija10g
Osnovni tok podataka u sistemu

Dostup
Tok podataka od/ka inostranim 1ili domacim informacionim izvorima

Informac ioni profil
Datoteka sa podacima o informacionim potrebama korisnika i usiovima
diseminacije informacija.

LAP

Lokalna datoteka normativnih podataka - podaci o standardnim oblicima
li¢nih imena, korporativnih tela, predmetnica, geografskih pojmova
prema formatu UNIMARC AUTHORITIES, London 1991.

LAF-Dat

Podaci koji se unose/oCitavaju iz datoteke LAP.

LBF

Lokalna datoteka bibliografskih podataka - bibliografski podaci 0

dokumentima u formatu UNMARC, London 1989.

LBF-Dat
Podaci koji se unose/ocitavaju iz datoteke LBF

LLF

Lokalna datoteka lokacijskih podataka o publikacijama u obimu podataka
na lokalnom nivou u skladu sa I1SO/TC 46/SC 9-N 34.

LLF-Dat
Podaci koji se unose/ocCitavaju iz datoteke LLF

Pr istup
Tok podataka od/ka institucija korisnika i individualnih korisnika

SerV is-C
Tok podataka za funkcije (procese) na CENTRALNOM nivou

SerVis-L
Tok podataka za funkcije (procese) na LOKALNOM nivou

Statisticki izveStaji
Datoteka sa podacima za statistiCke 1izveStaje u dogovorenom formatu.
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2.2 TEHNICKO-TEHNOLOSKA PODRSKA RAZVOJU MREZ2E

2.2.1 TRENDOVI RAZVOJA

Osnovni trendovi daljeg razvoja mreza u Srbiji trebalo bi da,
unekoliko, odstupaju od trendova dosadasSnjeg razvoja. Ove trendove
karakteriSe sledece:

1. Sto vGéa nezavisnost od pojednih proizvodada
racunarske opreme .

2. Moderna tehnologija 1 velike brzine prenosa.

3. Umereni troSkovi pocCetnih ulaganja, mali troSkovi
eksploatacije.

4. Primena standardnih komunikacionih protokola
(TCP/1P, O0OSI).

5. Primena popularnih komunikacionih protokola
(DECnet, SNA, SPX/IPX).

Mreza se zasniva ne na povezivanju pojedinih racunara, nego na
povezivanju lokalnih mreza. 0d lokalnih mreZza moguée je ukljucCiti:
IEEE 802.3, |I1EEE 802.4 i IEEE 802.5 mreZe. Za povezivanje ovih mrezZa
koristile bi se dve tehnologije. U urbanim centrima Beograda, Novog
Sada i ostalih gradova u kojim postoji koncentracija
univerzitetsko-biblioteCkih ustanova postavile bi se optiCke veze i
FDDI. Na lokacijama koje su geografski nedohvatljive za optiku
koristili bi se multiprotokolni ruteri. FDDI mreza u Beogradu gradice

se veC tokom ove godine.

slici 5. dat je prikaz 1iedne Ethernet mreze koja bi se preko
tera prik ljucCiva la na magistralne veze. Na slici 6. dat se slicCan
itkaz za jednu Token Ring mrezu.

Na slici 7. prikazane su osnovne 1ideje razvoja buduc¢e mreze SNTIS.
PriloZzena slika predstavlja samo idejno opredeljenje, ne i sliku
stvarnog stanja medusobnih veza. Vecina fakuteta Beogradskog
univerziteta izostavljena Jje zbog jasnoée slike. Isto vazi i za
ostale univerz itete .

Ki¢mu mreZze Cini FDDI prsten u Beogradu. Na ovaj prsten prikljucCuju
se sVi tehnicCki fakuteti, svi fakulteti na lokaciji Studentski trg,
Srpska akademija nauka, Fakulteti 1 Instituti na lokaciji Medicinskih
fakuteta, Narodna biblioteka Srbije i fakulteti na Vozdovcu. U okvuru
ovog prstena nalaze se u tri poStanske centrale, ukljuCujuci i
telekomun ikac ton1 centar na Slaviji, odakle Dbi direktno iSle veze
prema Novom Sadu, NiSu, Kragujevcu, Pristini i Subotici. Sa  istog
mesta bi iSle 1 1izlazne veze ka Internet mreZzi, preko BudimpeSte i
BecCa .
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Ostale lokacije povezale bi svoje lokalne mreze na centra lni prsten
posredstvom mu ltiprotokolnih rutera.

U okviru Beogradskog FDDI prstena nalazi se i Univerzitetski racunski
centar (novi IBM 3090), odakle bi vodile direktne 1linije ka BITNET-u.
2.2.2 PRIKLJUIVANJE DANASNJE MRE2E NA BUDUCU MRE2U

Nekoliko ideja o tome kako bi se nosioci danaSnjeg bibliotectkog
sisterna uk 1juC ili u buduéu mrezu SNTIS dato je na slici 8.

Najprostiji nacCin prikljucCivanja je nacCin dat pod tackom A. Tu se
bibliotecCki VAX prikljuCuje na neki drugi VAX, koji Je vec u sastavu
novoformirane mrezZe. Sa obzirom da de univerzitetski VAX-ovi, po
definiciji, uéi u sastav nove univerzitetske mreze, taj nacin

povezivanja ¢e biti sam po sebi ostvaren.

Nedostatak ovakvog povezivanja je ograniCenost danas korisdéenih maSina
na danaSnje DECnet protokole. To znaCi da ¢e, bez obzira na to Sto je
mreza propustna za prakticno sve protokole, biblioteke moéi da
uspostaV ljaju veze samo sa VAX/VMS-ovima koji se nalaze u toj mrezi.
$to je joS gore, to znaCi da c¢e bibliotekama moli da se pristupa samo
sa maSina koje podrzavaju DECnet, 1iako ¢e buduc¢a mreza biti prepuna
UNIX 1 PC DOS maSina.

Da bi se omoguéio pristup i sa drugih maSina, bibliotecke maSine (¢e
morati da izvrSe dogradnju softvera. Verovatno je najbolje reSenje
prelaz na DECnet Phase V.

Pod tackom B na slici 8., prikazano Jje reSenje prikljucivanja
biblioteke koja 1ima heterogenu lokalnu mreZu na FDDI prsten.

Pod tackom C prikazano je vezivanje lokalne mreze biblioteke, direktno
na novu mrezu SNTIS, u sluCaju da je Dbiblioteka geografski van
domaSaja FDDI prstena. U tom sluCaju kompletna mreza se vezuje preko
jedne ili viSe veza sa drugim lokalnim mreZama.

Karakteristike novih komunikacionih puteva SNTIS bile bi:

FDD I prsten, 100Mb/s.

Gradske veze u Beogradu: 9.6, 19.2 i 64 kb/s.
Medugradske veze: 64 Kkb/s.

Medunarodne veze: 9.6 kb/s do Linca i 64 kb/s
do Bud impeSte.

B OWN R

Precizni podaci o daljem razvoju mreza u Srbiji bice dati u okviru
projekta mreze SNTI Srbije.
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2.3 KRITERIJUMI ZA PROGRAMSKU PODRSKU BM SNTIS-a

Problem utvrcivanja opStih kriterijuma za 1izbor/izradu programske
podrSkeza BM-SNTIS-a moZe se razmatrati na nivou opStih i specificCnih
kriterijuma. OpSti kriterijumi mogu se svrstati u sledece elemente:

a. opSti zahtevi za pogodnost koriscéenja;
b. kompatibilnost sa drugim SW iste namene;
c. slaganje sa postojecim standardima za SW.

a) Re€ jJje o opStim zahtevima za pogodnost koriSéenja sa aspekta
krajnjeg korisnika. Softver u tom smislu treba da zadovolji sledece
kr iter ijume:

PORTABILNOST - laka prenosivost podataka i aplikativnih datoteka
izmedu racunarskih instalacija u sistemu bez obzira na njihov
operativni sistem (MS-DOS, UNIX/XENIX, DEC/VMS);

PRODUKTIVNOST - lak razvoj novih i/ili dogradnja postojecih
aplikacija, koristeci postojece razvojne alate;

KONZISTENTNOST - isti pojavni oblik, (nacin interaktivne
komunikacije), sa aspekta korisnika, bez obzira na konkretan

operativan sistem, Sto znaCajno olakSava obuku za rad;

FLEKSIBILMOST - u smislu mogucnosti 1lakog odrZzavanja (dogradnje iZili
izmena) SW tokom eksp loatacije.

b) Kompatibilnost sa drugim SW 1iste namene, odnosi se na
funkcionalne Kkarakteristike SW koji se nabavlja 1ili razvija 1 njihovu
poredivost sa sli¢nim SW koji se koristi u drugim zemljama. Ova

karakteristika je vazna u smislu:

- moguénosti razmene informacija sa inostranim 1izvorima informacija;

- opredeljenja za koncepciju 1 organizaciju SW, koji  je de facto
standard;

- mogucnost nabavke SW paketa koji su rasprostranjeni i trzisno
ver ifikovan i.

c) Prilikom 1izbora SW podrSke treba 1imati u vidu sve najznacCajnije
ISO, ANSI i defacto standarde za ovu oblast. Medu najznacCajnijim su:
ANSI/IEEE Std 729-1983, IEEE Standard Glossary

of Software Engineering
Terminology.

ANSI/IEEE Std 730-1984, IEEE Standard for Software
Quality Assurance Plans.

ANSI/1EEE Std 828-1983, IEEE Standard for Software
Configuration Management Plans.

ANSI/IEEE Std 829-1983, IEEE Standard for Software Test
Documentat ion.

ANSI/IEEE Std 1012-1986, IEEE Standard for Software
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Verification and Validation Plans.

U skladu sa zahtevom modela izdavaju se slede¢i specifi¢ni kriterijumi
za softver:

- istoyremeno azuriranje baza u lokalnim racCunarima 1 na hostu;

- azuriranjei pretrazivanje na dislociranim racunarima;

- yiSekorisnic¢ki sistem otvorenog pristup-a u kojem broj radunara sa
kojih se radi azuriranje baze nije unapred odreden;

-primena standarda iz oblasti racunarskih komunikacija, formata
bibliografkih zapisa na magnetnim medijima, unosa setova znakova za
razlic¢ita pisma, Sifrarnika, normativnih datoteka 1 tezaurusa;

- centra lizovano upravljenje razvojom aplikacije za uzajanu
kata logizaciju u smislu jJedinstvenog formata zapisa, jedinstvenih
Sifranika i Jjezika za pretrazivanje, ali 1 do odrezenog nivoa
jedinstvene softverske podrSke na lokalnim racunarima;

- odgovarajuc¢i alati za upravljanje bazom u kojoj se broj slogova
promenljive duzine stalno povecava bez znaCjnog uticaja na vreme
odziva kod azuriranja 1 pretrazivanja;

- mogucnosti komuniciranja sa razlicCitim bazama podataka (domace i
strane;

- fleksibilnost aplikacije sa moguénoSéu jednostavnog prilagodavanja
potrebama korisnika-biblioteka.

U Prilogu 6 izloZzeni su programski zahtevi za softversku podrSku BM
SNTIS-a

2.4 UPRAVLJANJE BIBLIOTECKOM MREZOM SNTIS

Upravljanje razvojem celokupnog SNTI-a Srbije definisace se projektom
Upravljacke mreze SNTIS-a. Postoje dva osnovna orgnizaciona oblika za
ostvarivanje upravljacke funkcije SNTIS i to:

(a) SAVET SNTIS-a pri Ministarstvu za nauku i tehnologiju, telo
sastavljeno od odgovarajucih strucnjaka razlicitih profila, Ciji je
osnovni zadatak definisanje strategije razvoja sistema

(b) ORGANIZACIJA ZA RAZV0OJ SNTIS-a Ciji je osnovni zadatak da
organizuje razvoj i funkcionisanje sistema i realizuje zadatke
finansiranja razvoja 1 funkcionisanja. Instituciona lizacija ovakve
organizacije predmet je rada upravljaCkog tima SNTIS-a.

U prelaznom periodu do uspostavljanja ovakvih oblika organizovanja,
funkciju upravljanja vrSe Upravljacki tim i Nadzorna komisija
imenovana od strane Ministarstva za nauku 1 tehnologiju.

BM SNTIS je projekat od opStenacionalnog interesa cijom ¢e se
realizacijonm bitno uticati na razvoj celokupnog bibliotecko
informacionog sistema u Srbiji.

Pored Ministarstva za nauku i tehnologiju koje, s obzirom na obim
infrastrukturalnih ulaganja, zajednickih za sve podsisteme u okviru
SNTIS, kao 1 s obzirom na ulogu biblioteCkih institucija u naucnom
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radu i1tehnoloSkom razvoju zemlje, 1ima najznaCajniju ulogu u razvoju 1
upravljanju BM  SNTIS, u razvoj Tfinasiranje i upravljanje ovim
inf )rmaciUnim sistemom treba da se aktivno ukljuCe 1 Ministarstvo za
obr.izovanja 1 Ministarstvo za kulturu

Possbnu ulogu u razvoju i upravljanju sistemom ima Narodna biblioteka

Srbije, koja, kao nacionalna biblioteka, obavlja maticne funkcije u
biblioteCkoj delatnosti, objedinjuje 1 koordinira rad na 1izgradivanju
bibliotec¢ko - informacionog sisterna u Republici.

Upravljanje biblioteckom mreZzom, kao delom SNTIl-a Srbije, ima sledece
osnovne zadatke:

(1) da uspostavi stabilne veze izmedu DbiblioteCkog podsistema i
ostalih segmenata SNTIS-a, a naroCito sa upravljackim telima;

(2) da koordinira 1 povezuje zainteresovane korisnike bibliotecke
mreze SNTIS-a, da planira dinamiku 1 odobrava ukljuCenje novih grupa
korisnika i da planira korisniCke potrebe;

(3) da planira 1 usmerava razvoj biblioteCke mreZze i da neposredno
ucestvuje u izgradnji sistema i koordinira aktivnosti razvoja i
koriSéenja sadrZaja bibliotecke mreze;

(4) da obezbeduje poStovanje usvojenih standarda 1 opredeljenja za
razvoj 1 funkcionisanje biblioteCke mreze SNTIS-a;

(5) da prati i obezbeduje kvalitet podataka i informacija u bazama
sisterna;

(6) da organizuje akcije marketinga biblioteCke mreZze 1 da planira
i sprovodi obuku korisnika.

Relizaciju ovih zadataka moguce je ostvariti obrazovanjem sledecih
organizacionih oblika:

(a) KONFERENCIJA KORISNIKA povezuje najsSiri skup zainteresovanih
korisnika i aktivnih ucCesnika u izgradnji sistema. GodisSnje se
organizuje kao dijaloSka tribina za evidentiranje miSljenja i potreba
korisnika.

(b) SAVET BIBLIOTECKE MRE2E SNTIS telo najSireg sastava koje Cine
predstavnici svih aktivnih institucija u biblioteCkoj mrezi i drugih
institucija sa znaCajnim biblioteCkim fondovima , kao i predstavnici
SAVETA  SNTIS, Ministarstva obrazovanja i Ministarstva kulture. Telo
razmatra strateSka pitanja razvoja, funkcionisanja i korisnickih
potreba biblioteCke mrezZe.

(c) STALNI STRUCNI TIM za pracenje i koordinaciju razvojnih
aktivnosti. Savetodavno strucno telo sastavljeno od informatickih
struénjaka i bibliotekara, koji predlazu reSenje za pojedinacCne
probleme, pripremaju strucne podloge za razvoj sistema 1 ufestvuju u
pojedinim razvojnim aktivnostima, predlazu prioritete u razvoju
sistenma, predlaZzu standarde i preporuke za rad sistema, pruzaju
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konsultansku i drugu pomo¢ za ukljuCenje korisnika u sistem i1 slicno.
Strucni tim radi po manjim grupama specificne problematike, kao ?to
Su :

- grupa za planiranje, evidenciju i obuku korisnika, ukljuCujuci 1
marketinSku funkciju;

grupa za nadzor funkcija sistema i pracenje poStovanja
standarada 1 kvaliteta podataka 1 informacija u sistemu;

- grupa za administraciju 1 pracdenje stanja racunarske mreze i
softvera.

Posebno je znacCajno da se odmah, po zavrSetku I usvojenog Projekta,
formira Savet biblioteCke mrezZe i Jezgro Strucnog tima kako bi se
obezbedio kontinuitet do uspostavljanja svih drugih potrebnih
organizacionih i tehnickih funkcija, bitnih za funkcionisanje
biblioteCke mreze 1 SNTIS-a u celini.

2.5 STANDARDI 1 NORME KVALITETA

Standardi u oblasti informacione tehnologije donose se na svim
nivoima, pofev od proizvodaca opreme, preko udruzZenja proizvodaca,
nacionalnih 1 regionalnih nivoa, do medunarodnog nivoa. Imajuci u
vidu narasle potrebe za standardima u ovoj oblasti 1 nastojeci da se
rad na standardima intenzivira, dve najvece medunarodne organizacije
za standardizaciju ISO 1 IEC donele su odluku da se, u cilju
poboljSanja koordinacije, sve aktivnosti na donoSenju medunarodnih
standarda u oblasti informacione tehnologije odvijaju u jedinstvenom
tehnickom komitetu ISO/IEC JTC 1 1 u njegovim potkomitetima. lzvan
ove Seme ostali su tehnicki komiteti za informacije i
dokumenta listiku, kao 1 komiteti koji su navedeni u sledecoj listi.

Odgovarajuce medunarodne organizacije za standardizaciju u oblasti
informacione tehnoogije i bib liotekarstva su:

ISO/1EC JTC 1 Zdruzeni tehniCki komitet za
informacionu tehnologiju

1SO Medunarodna organizacija za
standardizaciju

IEC Medunarodna elektrotehnicka
komi sija

CCITT Medunarodna komisija za

telekomun ikaci je
Medu regionalne organizacije za standardizaciju spadaju:
CEN Evropska organizacija za
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standardizaciju

ETSI Evropski institut za standardizaciju
u oblasti telekomunikacija

Granske organizacije za standardizaci jy

IEEE Institut za elektrotehniku i
elektroniku

ECMA UdruZenje evropskih proizvodaca
racdunara

1SBD Medunarodni standard za bibliografski
opis

IFLA Medunarodna federacija biblioteckih
druStava 1 ustanova

FID Medunarodna federacija za dokumentaciju

UNIBID UNISIST-ov medunarodni centar za

bibliografski opis (UNESCO)

UNISIST Svetski sistem nauénih i tehnoloSkih
informac ija

U toku razvoja 1 eksploatacije racCunara i informacionih sistema, kao i
tokom istrazivanja problematike komuniciranja podacima, utvrdeni su
oni aspekti funkcionisanja koji bi uvodenjem jedinstvenih standarda
omogucili funkcionisanje sistema u celini. Neki od znacCajnijih
aspekata standardizovanja su:

- komuniciranje izmedu Coveka 1 maSine

- predstav ljanje podataka u obliku digitalnih kodova

- prenoSenje na daljinu 1 uzajamno razmenjivanje
podataka

- organizovanje, Cuvanje 1 pretrazivanje podataka

- zaStita podataka od uniStenja 1 neovlaScenog koriséenja

- automatizovano medusobno komuniciranje racunara i
koridc¢enje zajedniCkih resursa

- aplikacije za specificne namene

- terminologija iz oblasti informacione tehnologije i
sisterna.

Tehnicki komiteti koji donose standarde primenljive u oblasti
informacionih sistema 1 bibliotekarstva su:

ISO/IEC JT 1 Informaciona tehnologija

Podrucje rada: Uredaji 1 sistemi informacione tehnologije
Ovaj komitet obuhvata sledece podkomitete:

SC 1 Terminologija

47



PodruCcje rada prjkupljanje i koordinacija upotrebe
terminologije u svim grupama unutar JTC 1 1
razvoj korisniCki orijentisanog recnika
koji sadrzi osnovne termine iz ove oblasti,
softverske termine, hardverske termine,
termine u oblasti komunikacija, programiranja,
baza podataka, otvorenih sistema 1 dr.

SC 2 Skupovi znakova 1 kodiranje informacija

Podru€je rada: Predstavljamje informacija i digitalizovanon
obliku: kodirano prerdstavljanje informacija,
grafickih znakova, upravljackih funkcija.

SC 6 Komuniciranje i razmena informacija izmedu
racunarskih si sterna
Podrucje rada: Nizi funkcionalni slojevi 0SI modela
komuniciranja (fizicki), link za podatke,
mreza, transport), Jlokalne racCunarske mreze
(LAN), paketski prenos.

SC 7 Softversko inzenjerstvo

PodrucCje rada: Projektovanje, razvoj, distribucija i
koriS¢enje softvera sa mode liranjem,
koordinacija 1 razvoj dokumentacije
sistemskog softvera,odrzavanje kvaliteta
softvera .

SC 11 Savitljivi magnetski medijumi za razmenu
digitalnih podataka ukljuCujuc¢i magnetne trake,
kasete sa magnetnim trakama, savitljive diskove
u uloznicama kao i magnetne trake u uloznicama:
fizi¢ke mere, nacin zapisivanje podataka, gustina
zapisa, karakteristike polja, algoritmi za
kompresiju podataka bez gubitaka.

SC 14 Predstavljanje elemenata podataka

Podrucje rada: Predstavljanje elemenata podataka koji se
razmenjuju medu sistemima za obradu
informacija; sintaksa zdruZivanja podataka.

SC 15 Obelezavanje i struktura datoteka
Podrucje rada: Struktura, format i obeleZavanje datoteka
upisanih na medijumima za razmenu 1informacija.

SC 17 Identifikacione kartice
Podrucje rada: |Ildentifikacione kartice i oprema koja se na
nj ih odnos i.

SC 18 Obrada 1 razmena dokumenata

PodruCje rada: Obrada dokumenata, komunikacija koja se na
to odnosi 1 interfejs korisniCkog sistema
primenjen na domen javnog izdavastva 1
kancelarijskih sistema kao Sto su: arhitektura
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SC 21

Podrucje

SC 22
Podrucje

SC 23
Podrucje

SC 24
Podruc je

SC 25

Podrucje

SC 26
Podrucje

SC 27
Podrucje

otvorenih dokumenata 1 formati razmene,
specijalizovani jezici (ukljuCujuéi 1 fontove)
za opis, obradu i predstavljanje slozenih i
hipermedijskih dokumenata, zatim tastature i
graficki simboli.

Pretrazivanje, prenoSenje i upravljanje u medusobnom

povezivanju otvorenih (0Sl) sistema

rada: Predstvijanje, formatizovanje, Ccuvanje,
pretrazivanje, prenoSenje i upravljanje
podacima 1 informacionim resursima, razmea
informacija 1izmedu otvorenih sistema, prenoSenje
podataka i1 poslova.

Jezici

rada: Programski jezici (PASKAL, APL, COBOL, FORTRAN,
BASIC, ADA, C, PL-1 1i dr.), njihova okruzenja i
interfejsi sistemskih softvera kao Sto su tehnicCke
specifikacije 1 zajednicke usluge.

Opticki diskovi u uloznicama za razmenu informacija

rada: Opticki diskovi u uloZnicama za razmenu
informacija: TfiziCke karakteristike, formati
upisivanja, struktura datoteka.

RaCunska grafika

rada: Interfejsi za primenu racunarske grafike,
obrada 1 predstavljanje obliCja, vizueino
predstavijanje informacija, predstavljanje
mullimedijskih i hipermedijskih dokumenata,
kao 1 njihovih referentnih modela, formata za
razmenu, metoda 1ispitivanja 1 procedura
reg istrac ije .

Medusobno povezivanje uredaja informacione

tehno log ije

rada: Parametri fiziCkih sistema za medusobno
povezivanje 1 zajedniCki rad racCunara;
veze sa optic¢kim vlaknima.

Mikroprocesorski sistemi

rada: Arhitektura mikroprocesorskih sistema,
sistemske sabimice za prenos podataka,
mnemoniCko predstavljanje mikronaredbi,
formati naredbi.

Metode za zaStitu informacija

rada: Identifikacija opStih zahteva za IT
sisteme, razvoj opStih mehanizama 1 smernica
sigurnosti i1 zaStite sistema, razvoj metoda
za analize rizika 1 kriterijumi za vrednovanje
IT sistema.
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sc 28 Kancelarijska oprema

Podrucje rada: Osnovne karakteristike ,

interfejsi 1 metode

opreme kao Sto su Stampici,
umnozavanje dokumenata,
oprema

maSine, Tfaksimil

SC 29 Kodirano predstavljanje slikovnih,
multimedijskih/hipermedijskih

PodruCje rada: Kodiranje audio,

vizuelnih,
hipermedijskih informaeija,

korisnicki

isntivanja kanee lar ijske

oprema za

elektronske pisace

i pribor.

audio,
informaeija
mullimedijskih i
kompresione i

upravljacke funkeije koje se upotreb ljavaju

uz informaeije.

ISO TC 46 Informaeije 1 dokumentaeija

Podrucje rada: Postupei u bibliotekarstvu,
i informaeioni eentri,
arhiviranje informaeija,
pisama, skupovi znakova.

dokumentaeioni

indeksiranje, apstrakti,
transliteraeija

ISO TC 171 Mikrografske i opticke memorije za zapisivanje,
¢uvanje i koriScenje dokumenata

Podrucje rada: Format! i kvalitet mikrofilmova, postupei
zapisivanja dokumenata

zap 1sa .

i slika,

kvalitet

U Prilogu 7 je dat pregled medunarodnih i regionalnih, kao
postojecih jugos lovenskih standarda

medusobnog komunieiranja i razmene
sistemima zasnovanim na racdunarima,
dokumenta list ike.
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3 PLAN RAZVOJA BIBLIOTECKE MRE2E SNTIS

3.1 OSNOVNA OPREDELJENJA ZA REALIZACIJU BM SNTIS

BIBLIOTECKU MREZU  SNTIS KAO INFORMACIONI SISTEM 00
NACIONALNOG ZNAAJA, U KOME SE PRELAMAJU MNOGE SPECIFINOSTI KAO STO SU:
KORISCENJE OVA PISMA, NACIONALNA KATALOSKA  PRAVILA I SLINO, TREBA
IZGRAOIVATI U NACIONALNIM OKVIRIMA.

KAO PRVU MERU SOPSTVENOG RAZVOJA, POTREBNO JE 1ZVRSITI 1ZBOR
SPECIJALIZOVANE INSTITUCIJE, INFORMACIONOG SERVISA, KOJI CE PREUZETI
OBAVEZU 1ZBORA SOFTVERSKOG ALATA | I1ZRADU PROGRAMSKE PODRSKE BM SNTIS.
OPREDELJENJE ZA  SOPSTVENI RAZVOJ OMOGUCICE AUTONOMIJU RAZVOJA |1
UPRAVLJANJA BIBLIOTECKOM MRE20M, KAO I POVEZIVANJE SA DRUGIM SISTEMIMA

DINAMIKA REALIZACIJE BIBLIOTECKE MREZE MORACE DA SE USKLADI
SA DINAMIKOM GRADNJE FIZICE MRE2E U SRBIJI.

BIS Srbije obuhvata oko 500 biblioteka 1 oko 250.000 korisnika. U
Prilogu 3 dat je spisak biblioteka od posebnog znaCaja, odredenih po
kriterijumima: stanja fonda, pruZanja usluga 1 funkcija koje obavija.
Ove biblioteke bi ve¢ u prvoj fazi trebalo da budu ukljudene u BM
SNTIS.

Nacionalne, univerzitetske biblioteke, biblioteke akademija nauka i
najznaCajnije specijalne biblioteke treba da postanu aktivni ucesnici
u svim procesima prikazanim modelom BM SNTIS.

U ve¢ postojedu kompjuterizovanu biblioteCku mreZu Srbije, ukljucCeno

je 36 biblioteka, medu kojima  su: Narodna biblioteka Srbije,
Univezitetska biblioteka "Svetozar Markovic"™, YUBIN, Biblioteka Matice
srpske, biblioteke Univerziteta u Novom Sadu i Univerziteta u

Beogradu, Univerzitetska biblioteka Kosova i Metohije, Univerzitetska
biblioteka u NiSu i Jjedan broj specijalnih Dbiblioteka, a nisu
ukljuCene Univerzitetska biblioteka u Kragujevcu 1 Biblioteka SANU kao
i znatan broj znaCajnih specialnih biblioteka.

Analizom podataka o stanju racunarske opreme u bibliotekama, koje su
ukljucene u BM Srbije, moze se videti da se za potrebe bibliotecCke
mreze koristi 10 MVAX konfiguracija sa vice od 200 prikljuCenih
terminala. (vidi sl.3). Komunikacijsku infrastrukturu predstavlja
DECnet mreZa.

U okviru ovog sistema odvija se najveCi broj mreznih procesa, kao Sto
su uzajamna kata logizacija, medubiblioteCka pozajmica, dostup do
inostranih izvora informacija 1 domaCih baza podataka kao i on-line
pretrazivanja uz koriséenje jedinstvenog programskog paketa za
integrisano biblioteCko poslovanje ATLASS.

Iz analize snimljenog stanja moze se videti da jedan manji broj
institucija, koje nisu ukljuCene u postojeCu DbiblioteCku mrezu,
koristi razliCitu racunarsku i programsku opremu za DbiblioteCko
poslovanje. Medu njima je od nacionalnog znaCaja biblioteCka mreza
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SANU koja razvija programski paket za sopstvene potrebe i nekoliko
biblioteka koje koriste razliCite tipove racunara.

Ako biblioteke Zele da 1 dalje koriste sopstveno razvijenu programsku
podrsku, potrebno je da, u koordinaciji sa informacionim servisonm,
razviju lokainu aplikaciju, u cilju postizanja potrebnog nivoa
zajednickih funkcija, tj. rada u mrezi.

Razvojem BM SNTIS treba obezbediti moguénost ukljuCivanja i razlicite
racunarske i programske opreme koja odgovara uspostavljenim
standard ima i zahtevima rada u nmreZi.

ZnaCajne baze podataka, koje nisu javno dostupne i idzgradene su uz
koriSc¢enje posebne programske podrSke, treba konvertovati i ucCiniti ih
dostupnnim preko mreze.

BM SNTIS treba da obuhvati 1 sve dosadaSnje medunarodne baze podataka
ISDS 1 ISBN.

U Srbiji postoji veliki broj potencija lnih korisnika SNTIS, medu koje
ubrajamo: 376.925 strucnjaka, 166.122 studenta, 7.524 univerzitetskih

nastavnika i 3.678 saradnika u nastavi. Kompjuterizacijom bibliotecke
mreze Srbije, stvaranjem baza podataka o sopstvenim fondovima i
nacionalnoj izdavackoj produkciji, nihovom integracijom u vece

informacione celine, kao i stvaranjem uslova za korisSéenje drugih
domacih 1 1inostranih baza padataka, krenulo bi se u susret njihovim, u
sve vecoj meri specijalizovanim, potrebama kako za informacijama, tako
i za samim dokumentima neophodinim za struc¢ni, nauc¢ni rad 1 obrazovnu
delatnost.

lzvrSena sistem-analiza modela MB SNTIS je pokazala da se vradi o
distribuisanom sistemu sa tri bitna elementa:

distr ibu isanost aplikacija

distribuisanost podataka ;

distribuisanost razVQ0ja .
3.1.1 DISTRIBUISANOST APLIKACIJA

Programska podrSka biblioteCke mreze SNTIS mora, u procesu izgradnje i
odrZavanja bibliografsko-kataloSkih baza podataka, da osigura logicku

i sadrzinsku kompatibilnost distribuisanih baza podataka, odnosno da
podrzi distribuisan unos podataka na lokalnim racCunarskim sistemima uz
obezbedenje konzistentnosti baze na centralnom nivou. Predlaze se

stoga, da na lokacijama aktivnih ucCesnika bude instalirana jedinstvena
programska oprema razvijena u informacionom servisu, ili na nekom
drugom mestu u koordinaciji sa informacionim servisom.

To ne iskljuCuje rad u BM 1 pod razlicitom racunarskom i programskom
opremom, pod uslovom da se prethodno obezbedi kompatibilnost pristupa

i prenosivost podataka.
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3.1.2 DISTRIBUISANOST PODATAKA

Struktura centralne i lokalnih baza podataka odrZzava se sistemskom i
aplikatiynonm programskom opremom koja omogucava sinhronizovano
azuriranje podataka na racunaru hosta i na racunarima lokalnih baza
podataka (aktivnih ucesnika).

Distrubuisanost podataka, u skladu sa predlozenim modelom, podrazumeva
moguénost kooperativnog Tformiranja centralne bibliografsko-kataloSke
baze podataka Cime se postize da svaka bibliografska jJedinica bude
obradena samo jednom i na jednom mestu u sistemu, uz moguCnost
stvaranja neograniCenog broja kopija na lokalnim sistemima, u skladu
sa potrebama i zahtevima na lokalnom nivou. Na centralnom nivou
obezbeduje se kumulacija podataka o lokaciji kopiranih zapisa.

Distribuisane aplikacije na Jlokalnom nivou obezbeduju stvaranje
bibliografskog zapisa, kao i menjanje podataka kopiraniog zapisa na
lokalnom sistemu, Cime se formiraju Ilokalne baze podataka, uz zabranu
menjanja sa drugih lokacija.

Ako postoji opravdana potreba, moZe se predvideti mogucnost pravljenja
kopija centralne baze podataka i njihovog 1instalisanja na racCunarima
hosta definisanim u okviru akademske mreZe.

3.1.3 DISTRIBUISANOST RAZVOJA

Sa obzirom na preporuku da na svim lokacijama aktivnih ucCesnika i
lokaciji informacionog servisa bude instalisana jedinstvena programska
podrSka, odnosno da sve aplikacije rade na isti nacin, proizilazi da
je najracionalnije reSenje da se aplikacija razvija jedinstveno.
Imajuéi u vidu ulogu i zadatke koje u okviru bibliotecke mreze ima
informacioni servis, razvoj softvera treba poveriti ovoj instituciji.

U slucaju da se na lokacijama biblioteka aktivnih ucCesnika i lokaciji
informacionog servisa implementiraju razlicCiti softverski paketi,
njihov razvoj se mora koordinisati sa nivoa informacionog servisa, u
cilju obezbedenja potrebnog broja jedinstvenih funkcija.

Pregledom dostupne literature o biblioteCkom softveru apliciranom u
velikom broju vreferentnih institucija, doSlo se do zakljucka da
veliki, pogotovu nacionalni bibliotecki sistenmi, da bi zadovoljili
potrebe mreZe institucija u pogledu sinhronizovanog i pouzdanog rada,
kao 1 posebne kriterijume nacionalnih Dbibliografskih baza podataka,
preuzimaju aktivnu ulogu u razvoju programske podrsSke. Takvo
delovanje uspostavlja standarde dal jeg razvoja i obezbeduje
konzistentnost sisterna na nacionalnom nivou.

S obzirom na gore navedeno, usvojeno je stanoviSte da se treba
opredeliti za sopstveni razvoj, kako bi bibliotecki sistem uspesno

funkc ion isao .

Pod sopstvenim razvojem podrazumeva se, pre svega, formiranje
informacionog servisa koji Ce biti osposobljen za izbor softverskih
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alata, te za izradu i odrzavanje programske podrSke BM SNTIS.
Opredeljenje za sopstveni razvoj omogucuje autonomiju rada i
upravljanja biblioteckom mreZom, kao i povezivanje sa drug im
sistemima.

Za implementaciju modela BM SNTIS neophodno je obezbediti:

- fizicku mrezu
- informacioni servis 1 host

3.1.4 FIZICKA MRE2A

Analiza stanja do sada 1izgradene fiziCcke mreze (taCka 1.3) pokazuje da
je kao rezultat dosadaSnjeg razvoja, i pored odredenih zamerki,
uspostavijena komunikaciona infrastruktura koja na pouzdan i1 stabilan
naCin podrZzava zahteve biblioteCke mreZe.

Planiran razvoj fizicke mreZze Srbije (tacka 2.2) stvoric¢e potrebne
komunikacione preduslove za realizaciju predvidenog modela BM SNTIS.

Potrebe za komunikacijama dovoljne propusnosti, brzine i pouzdanosti
nalazu da se sistemati¢no pristupi planiranju 1 izgradnji savremene
komunikacione mreze u kojoj Ce svoje mesto naéi 1 BM SNTIS.

Sledeéi trendove razvoja telekomunikacione infrastrukture u pogledu
brzine prenosa, primene standardnih komunikacionih protokola te
optimalnog koriSc¢enja i1 dalje dogradnje postojecih reSenja, treba
obezbediti modularnost u 1izgradnji radi postupne realizacije planirane
mreze .

U projektu su identifikovane institucije koje treba da budu ukljucene
u mrezu 1 predlozen je nacCin njihovog povezivanja.

Podaci 0 institucijama 1 raspolozivoj opremi dati su u prilozima.

Kapaciteti i raspored vracunara treba da budu uskladeni sa
identifikovanom koncentracijom biblioteckih ustanova 1 korisnika (vidi

kartu ).
3.1.5 INFORMACIONI SERVIS

Informacioni servis je institucija Kkoja treba da objedini zadatke
hosta, kao i zadatke razvoja 1 omoguCi kvalitetno funkcionisanje BM
SNTIS.

ZnacCajne funkcije koje informacioni servis obavlja za sve biblioteke i
korisnike BM SNTIS su:

- uce8¢e u razvoju SNTIS u delu biblioteCke mreze;

- razvoj i odrzavanje softvera (izbor, razvoj 1 odrZavanje programske
opreme za kooperativnu izgradnju bibliografsko-kata loSkih baza
podataka tj. uzajamnu katalogizaciju, softvera za odrZavanje
centralnih kataloga, on-line pretrazivanje, te podrSku lokalnih
funkcija bibl iotekaZinformacionih centara);
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odrzavanje i razvoj opStih centralnih kataloga 1 ostalih opStih baza
podataka (operativni rad na pracenju aZzuriranja centralnih kataloga
i odrzavanju pomoénih datoteka);

- odrZzavanje operativnosti sistema uzajamne katalogizacije;

- organizacija kontrole kvaliteta baza podataka;

- obezbediVanje uslova za online pxretraZzivanje ;

- ucs8c¢e u: marketingu, odrZavanju dokumentacije, obuci bibliotekara i
korisnika, obezbedenje umreZenja i potsticanje saradnje sa drugim
mrezama, pruzanje pomoCi u radu;

Za uspostaVljanje funkcije hosta, u pocCetnoj fazi pretpostav l1ja se
postojanje racunara sa sledeim performansama :

- procesor klase: VAX4000/300 i viSe, ili 1IBM4341 i vise
ili HONEYWELL7000 1 ViSe)

- operativna memorija 128MB

- memorija na disku 4-5GB

- komunikacioni softver

- prikljucak na JUPAK

Kadrovsku podrSku moZze obezbediti tim od 6-10 strucnjaka razlicitih
racunarskih profila za vrazvoj i odrZzzavanje hardverske i softverske
opreme, Kkoji bi se prema potrebama Sirio.

3.2. ZADACI ZA REALIZACIJU PLANA RAZVOJA BM SNTIS

Zadaci za realizaciju Plana razvoja BM SNTIS, Kkoji bi trebalo da se
ostvare u narednom periodu, imaju za cilj, sa jedne strane obezbedenje
potrebnog kontinuiteta funkcionisanja BM SNTIS, a sa druge strane
obezbedenje potrebnih razvojnih aktivnosti u skladu sa definisanim
opredeljenjima, kao i ostvarenje organizaciono-strucnih i tehnickih
uslova za podrSku rada BM SNTIS u skladu sa definisanim modelom.

3.2.1 MERE ZA [1ZGRADNJU BM SNTIS U 1992 GODINI

Sa obzirom na opredeljenje za sopstveni razvoj, potrebno je u roku od
30 dana od usvajanja Plana razvoja biblioteCke mreze izvrSiti izbor
informacionog servisa koji ¢e se usmereno baviti razvojem softvera i
obezbediti racdunarsko komunikacione resurse za podrSku rada
biblioteCke mreze .

lzbor je potrebno izvrSiti konkursom sa precizno definisanim rokovima,
odgovornostima i projektnim zadatakom. Projektni zadatak treba da

pripremi Projektni tim koji je relizovao Projekat "Plan razvoja BM
SNTIS" u saradnji sa Strucnim timom koji treba formirati

Rok: odmah po predaji Projekta.
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3.2.2 MERE PRELAZNOG PERIODA ZA 1ZGRADENI DEO
BM SNTIS U 1992. GODINI

Izgradeni deo pjpljotecke m""eze, kao Sto to analize pokazuju, zasniva
se trenutno pna yzajamnoj katalogizaciji, DECnet mrezi, na VAX-ovim
racunar mma j softverskoj podrSci ATLASS. U ovoj mrezi radi 36
bibligoteka pedu kojima: Narodna biblioteka Srbije, Univerzitetska
b!b1!01eka "Syetozar Markovié™, VYUBIN, Biblioteka Matice srpske,
biblioteke ynpjverziteta u Novom Sadu i Univerziteta u Beogradu i
Narodna 1 ynijverzitetska biblioteka u Pristini, koje Cine jezgro BM
SNTIS. Na njihovim lokalnim sistemima (VAX raCunarima) nalaze se
izvrSne verzije programskog paketa ATLASS Kkoje podrZzavaju: lokalni
nivorada u uzajamnoj katalogizaciji, azuriranje Jlokalnih baza, OPAC i
on-line pretrazivanja 1 ispise. Na nekim od raCunara instalisana je
programska podr3ka za pozajmicu 1 izdavanje sekundarnih publikacija.
Baze na raCunarima tih Dbiblioteka obavljaju i funkciju on-line
kataloga i sadrze i preko 130.000 zapisa (baza BMS 1 YUBIN-a).
ProseCan broj zapisa, koji se dnevno kopira u procesu uzajmne
katalogizacije 1z COBIB-a, iznosi preko 350 zapisa. Isto toliko novih
zapisa svakodnevno u COBIB unose biblioteke iz Srbije.

Na raCunaru Narodne biblioteke Srbije nalazi se i on-line dostupna
baza COBIB koja, trenutno, sadrzi oko 580.000 zapisa.

Urgentni zadatak BM SNTIS jeste obezbedenje kontinuiteta do sada
izgradene kompjuterizovane biblioteCke mreze Srbije, odnosno sledeCih
njen ih funkc ija:

- dzgradnja on-line dostupne bibliografsko-kata 1loSke baze podataka;

- odrZavanje nacionalnih baza velikih medunarodnih biblioteCkih
sisterna 1SDS, ISBN;

- on-line dostup ostalim centralnim katalozima za potrebe
medubiblioteCke pozajmice;

- on-line dostup medunarodnim bazama podataka;

- elektronski podrZzana medubiblioteCka pozajmica.

Sa obzirom da u Srbiji joS nije odredena institucija koja treba da
bude nosilac razvoja sistema, postoje dve moguCnosti za rad u 1992.

god ini:
A) obezbedenje kontinuiteta funkcionisanja BM SNTIS do uspostav ljanja
funkcije informacionog servisa BM  SNTIS korisScenjem usluga

dosadasSnjeg informacionog servisa I1ZUM-a.

B) u sluCaju nemoguCnosti koriSéenja usluga dosadaSnjeg informacionog
servisa uCiCe se u fazu diskontinuiteta obavljanja mreznih

funkc 1ja .

BiblioteCke institucije u tom periodu mogu da funkcioniSu samo u
lokalu, uz rizik da zbog neadekvatnog odrzavanja programske podrSke
posle pada baze neCe biti u moguCnosti da nastave rad.

U tome sluCaju neophodno je da institucija koja Ce obavljati ulogu
informacionog servisa, Kab prvi SV6§ zadatak, u najKraCem roKu
obezbedi osnovne vitalne mrezne funkcije (centralni katalog 1 uzajamny
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katalog izac iju).

Rok: do kraja maja 1992. godine Nadzorna komisija treba da se
opredeli za jednu od dve 1izloZene varijante.

Bez obzira na 1izabrani nacCin rada u 1992. godini neophodno je uciniti

i sledeCe:

- stvoriti racunarsko komunikacione moguénosti da jedan od racunara u
postojecoj mrezi moZe preuzeti TfTunkciju hosta baza podataka.
0d postojecih raCunara u mrezi takvim mogucnostima je najblizi VAX
4000/300 Narodne Dbiblioteke Srbije. U odnosu na definisane
funkcije hosta potrebno je odmah izvrSiti dodatno opremanje ovog
racunara komunikacionom opremom 1 proSrenjem Kkapaciteta.
Vrednost investicije se procenjuje na 20.000 USD.

- obezbediti funkcionisanje DECnet mreZze u Srbiji sa postojecom
racunarskom infrastrukturom i realizovaninm komunikacionim
funkcijama. Organizovati upravljanje i administriranje mrezom na
teritoriji Srbije, radi poboljSanja mreznih funkcija i optimizacije
troSkova, uz formiranje tela korisnika DECnet mreZe i angazZovanje
odgovarajuceg srucnjaka za poslove administriranja.

obezbediti i kontinuitet definisanih upravljackih funkcija BM
SNTIS, pre svega obrazovanjem Saveta BM SNTIS i Strucnog tima.

Rok za ove tri aktivnosti je juni 1992. godine
3.2.3 ZADACI ZA REALIZACIJU MODELA BM SNTIS U 1992-1995 GODINI
A)- Razvoj softverske podrSke u aplikativnom domenu je osnovni zadatak
realizacije BM SNTIS, 1 treba da ima sledeCe osnovne prioritete:
Razvoj funkcije 1informacionog servisa u skladu sa predloZeninm
modelom BM SNTIS 1 prethodno definisanim zadacima. U okviru
funkcije informacionog servisa reSavao bi se problem rada u mreZi
razlicite vrste opreme, protokola komuniciranja sa optimiziranjem

funkcija u mrezi.

Razvoj programske podrSke za stvarnje on-line dostupne centralne
baze podataka procesom uzajamne kata logizacije .

Razvoj programske podrSke za medunarodne baze podataka 1SDS i
ISBN.

Rok: kraj 1992 god.

Razvo]j programske podrSke za korisSCenje referalnih info
biblioteCkih baza u skladu sa definisanim modelom.

Rok po realizacije prethodnih programskih podrski
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B)

E)

Razvoj programske podrSke za biblioteCko poslovanje na PC racCunaru

odn. u mrezi PC racCunara u skladu sa zahtevima definisanim u
modelu (vidi Prilog 6), koji bi se distribuirao besplatno
zainteresovanim institucijama.

Rok 6 meseci od dana izbora 1izvodacCa

Razvoj programske podrSke za ukljucenja u sistenm uzjamne
katalogizacije za biblioteCke institucije znacCajnih fondova, koje
imaju druge operativne sisteme 1 sada rade u lokalu. Pre svega se
misli na reSavanje problema Dbiblioteke SANU.

Rok 60 dana za pripremu projektnog zadatak.

Decembra 1992 _god. strucni tim treba da pripremi izveStaj o
realizaciji softverskih razvojnih zadataka i1 da ga inovira za
1993. god. u skladu sa ocenjenom situacijom.

Ostali tehnicCki, strucni 1 organizacioni zadaci obuhvataju:
Finansiranje 1izgradnje BM SNTIS

Za obezbedenje usmerenog finansiranja BM SNTIS potrebno je

ostvariti saradnju nadleZznih ministarstava za nauku, kulturu i

obrazovanje. Koordinaciju finansiranja razvojnih aktivnosti treba

da obavlja Ministarstvo za nauku i tehnologiju u skladu sa svojim
zakonskim ovlaScéenjima.

Rok: septembar 1992. godine

Popis potrebne opreme prema prioritetima koji Strucni tim treba
da dostavi Nadzornoj komisiji za realizaciju SNTIS.

U skladu sa usvojenim Modelom 1 tokom razvojnih aktivnosti Strucni

tim treba da pripremi potrebe za proSirenjem racunarsko
komunikacione infrastrukture aktivnih ucCesnika i institucija sa
znacajnim fondovima, te da uskladi potrebe sa dinamikom

realizacije fTizicke mreze SNTIS.
Rok: septembar 1992. godine

Konstitusanje upravljackih funkcija u skladu sa predloZenom
organ izac ijom.

Rok: 60 dana .
Rad strucnog tima.

Posebno je znaCajno da se 3Sto pre formira struCni tim (dominantno
profila bibliOtekara) koji ¢e predlagati standarde i postupke rada

u toku Ccitavog razvojnog perioda. Strucni tim ima 1 zadatak da u
kontinitetu odrzava saradnju sa svim zainteresovanim institucijama
koje su ucCestvovale u stvaranju YUBIB  (COBIB) baze. Odrzavanje
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